
 

    |   56  

Thai Journal of Ergonomics: Volume 2 Issue 2 July – December 2019: p. 56-61 
วารสารการยศาสตรไทย: ปที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม--ธันวาคม 2562: หนา 56-61  

  
นิพนธตนฉบับ  

(Original article) 

การประยกุตใชหลักการยศาสตรการรับรูในการทดลองใชเครื่องหมายปายไฟ 
“วาง”ติดไวที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพื่อเสริมสรางความ

ปลอดภัยในการจราจรทางถนน 
Perception of “Vacant” LED sign at rear glass windshield glass of 

public car (taxi) to enhance road traffic safety 

สุทธ์ิ  ศรีบูรพา 

Sooth Sriboorapa 

กองวิชาวิศวกรรมเครื่องกลและอุตสาหการ กองการศึกษา โรงเรียนนายเรอือากาศนวมินทกษัตรยิาธิราช 10220 
Mechanical and Industrial Ergineering, Navaminda Kasatriyadhiraj Royal Air Force Academy, 10220 (ssriboorapal@yahoo.com) 

*ผูนิพนธหลัก 

 
บทคัดยอ: การศึกษานี้มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือศึกษาผลจากการประยุกตใชหลักการยศาสตรการรับรูในการทดลองใชเคร่ืองหมายปายไฟคําวา “วาง” 
ติดไวที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะ เพ่ือเสริมความปลอดภัยในการจราจรทางถนนตอความพึงพอใจของผูขับรถยนตรับจางสาธารณะรวมถึง
ประชาชนที่ใชยานพาหนะสัญจรบนทองถนนและชวยเพ่ิมความปลอดภัยของการจราจรทางบกในสวนที่เกิดขึ้นกับรถยนตรับจางสาธารณะ โดยใชหลักการย
ศาสตรการรับรูใชทําการศึกษาในขอบเขตของกลุมรถยนตรับจางสาธารณะที่ใหบริการบริเวณยานสายไหม กรุงเทพมหานครและยานรังสิต ปทุมธานี  ไดใชรถ
แท็กซี่เพ่ือการทดลองคร้ังนี้รวมจํานวนแลว 10 คัน  โดยการระบุรูปแบบลักษณะตางๆ ของเคร่ืองหมายแจงเตือนนี้จํานวนอยางนอย ๒ แบบ ตําแหนงบริเวณที่
ติดต้ังเพ่ือใหผูขับขี่ยานพาหนะอ่ืนที่ขับตามมานั้นสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน รวมถึงสีของเคร่ืองหมายปายไฟสัญลักษณนี้ที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนทั้งใน
เวลากลางวันและในเวลากลางคืน โดยจากการศึกษาและวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุการจราจรพบวา ในสวนของผูขับขี่รถยนตรับจางสาธารณะมักมีพฤติกรรม
ทีเปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุการจราจร  สาเหตุสวนใหญนั้นเกิดจากความประมาทและการขาดความระมัดระวังทั้งของผูขับขี่รถยนตรับจางสาธารณะและผู
เรียกใชบริการรถแท็กซี่ตามทองถนน  ผลสรุปจากแบบสอบถามหลังการวิจัย ผุที่ไดพบเห็นการติดต้ังชุดสัญญาณปายไฟนี้แลวนั้น  ผูตอบแบบสอบถามจํานวน
สวนใหญจากผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด ตางก็เห็นดวยในการติดต้ังชุดสัญญาณไฟ “วาง”ลักษณะดังกลาวเพ่ิมเติมนอกเหนือจากที่มีการติดต้ังปายไฟแบบนี้ที่
ทางดานหนาของรถแท็กซี่ที่มีการติดต้ังไวอยูแตเดิมแลว 

ABSTRACT: The objective of research is to design with the light signal on the Taxi according to Cognitive Ergonomics. This study and 
experiment sign design and analyze on the LED light signal set up behind the cabs. Which aimed to suit the safety and increased 
visibility of other follow drivers with current traffic on the road.  The researcher set up Vacant light signal on 10 cabs to apply in this 
experiment with general traffic. The experimental result and analysis from survey by questionaire, the questionaire result show that 
light “Vacant“ signal can improve the perception of other follow car drivers and help to reduce accidents. This experiment aimed 
to benefit as information to Department of Land Transport of Thailand and others which is related authorities to improve the road 
traffic safety. 
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1.  บทนํา 

 ปจจุบันการเดินทางเปนสวนหน่ึงของการใชชีวิตประจําวันรถยนตรับจางสาธารณะหรือรถแท็กซี่จัดไดวาเปน
ยานพาหนะที่มีผูนิยมใชบริการอยูเปนจํานวนมากและปญหาที่เกิดขึ้นตามมาจากการเพ่ิมขึ้นคือ ปญหาการเกิดอุบัติเหตุ 
สาเหตุสวนใหญน้ันเกิดจากความประมาทและขาดความระมัดระวังทั้งของผูขับขี่รถยนตรับจางสาธารณะและผูใชบริการ
บนทองถนน พฤติกรรมทีเปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้งก็คือ การชนทายรถแท็กซี่ที่แวะจอดรับผูโดยสารเน่ืองจาก
ไมเห็นหรือไมทราบลวงหนาวา รถยนตโดยสารสาธารณะคันน้ัน มีสถานะที่พรอมจะรับผูโดยสาร(วาง)หรือ ไมพรอมจะ
รับผูโดยสาร (ไมวาง)  
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 จากงานวิจัยที่เกี่ยวของในเรื่องการยศาสตรการรับรูน้ัน พบวา การนําศาสตรดังกลาวมาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภัยในการจราจรทางถนนน้ันเปนเรื่องนาสนใจผูวิจัยจึงมีความสนใจและเกิดแนวคิดที่จะนําการยศาสตรการรับรูที่
ศึกษามาออกแบบและประยุกตใชเปนเครื่องหมายที่กระจกดานหลังสําหรับรถยนตรับจางสาธารณะการทดลองใช
เครื่องหมายที่กระจกดานหลังรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือเสริมความปลอดภัยกับ การประยุกตใชหลักการยศาสตรการ
รับรู เครื่องหมายไฟอักษรขอความ เครื่องหมายไฟสัญลักษณเคลื่อนไหวเพ่ือชวยเพ่ิมความปลอดภัยที่เกิดจากรถยนต
รับจางสาธารณะโดยการกําหนดสุมกลุมตัวอยางในการทดลองออกแบบเครื่องหมาย “วาง” ผูวิจัยไดกําหนดตําแหนง
ของรถยนตรับจางสาธารณะใหว่ิงนําหนาอยูบริเวณดานหนาตรง และดานหนาขวาเน่ืองจากเปนตําแหนงที่รถยนตที่หยุด
กะทันหันหรือที่ปาดหนารถยนตที่ตามมาดานหลัง ทําใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นไดทั้งในระยะใกลและในระยะไกล จากน้ันนํา
ขอมูลทั้งสองมาวิเคราะหหาตําแหนงและขนาดปายไฟที่เหมาะสมเพ่ือนําไปติดต้ังจริงในรถยนตรับจางสาธารณะ การหา
ขนาดของตัวอักษรที่เหมาะสม จากขอมูลระยะหยุดรถที่ปลอดภัยเมื่อขับรถความเร็วประมาณ 120 กิโลเมตรตอช่ัวโมง 
ในสภาพถนนเปยก ระยะเบรกที่สั้นที่สุดที่ปลอดภัยคือ ระยะ 103.91 เมตร   ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาขอมูล เอกสาร 
และตําราตางๆ เพ่ือทําการประเมินแนวทางในการออกแบบเครื่องหมาย “วาง”ที่เหมาะสม โดยใชทฤษฎีทางการย
ศาสตรการรับรูการโดยการดําเนินการออกแบบเครื่องหมายปายไฟ “วาง” ที่บริเวณดานหลังของรถแท็กซี่เพ่ิมเติม
นอกเหนือไปจากเดิม ที่รถแท็กซี่น้ันตองติดต้ังปายไฟน้ีไวที่ดานหนาบริเวณกระจกรถอยูเดิมแลวซึ่งเปนไปตามระเบียบ
ของกรมขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม 

 โดยจะทําการสุมตัวอยางกลุมในการทดลองเพ่ือใชในการกําหนดออกแบบเครื่องหมายปายไฟ “วาง” ตนแบบ ซึ่งใน
การออกแบบปายไฟ จะทดลองทดสอบหาขนาดของตัวอักษรที่เหมาะสม จากขอมูลระยะหยุดรถที่ปลอดภัย เมื่อขับรถ
ความเร็วประมาณ 120 กิโลเมตรตอช่ัวโมง สภาพถนนเปยก ระยะเบรกสั้นที่สุดที่ปลอดภัย คือ 103.91 เมตร เปนขอมูล
จากโปรแกรม Stopping Distance Calculator , The Master Strategy Group [1]  

 ผูวิจัยจึงไดเลือกระยะในการทดสอบการมองเห็นที่เหมาะสม คือ ระยะหาง 100 เมตร จากน้ันไดทําขั้นตอนการนํา
ขนาดตัวอักษรขนาดความสูง 3 เซนติเมตร ขนาดตัวอักษร 4 เซนติเมตร ขนาดตัวอักษร 5 เซนติเมตร และขนาดความสูง
ตัวอักษร 6 เซนติเมตร จากน้ันนําไปวิเคราะหเพ่ือหาขนาดตัวอักษรที่เหมาะสมที่สามารถรับรูและสามารถอานไดชัดเจน
ขั้นตอนการหาตําแหนงของเครื่องหมาย “ วาง” บริเวณกระจกดานหลังรถยนตรับจางสาธารณะที่เหมาะสมดวยการ
กําหนดตําแหนงของรถยนตรับจางสาธารณะใหว่ิงนําหนารถคันอ่ืนอยูบริเวณดานหนาตรง และดานหนาขวา เน่ืองจาก
เปนตําแหนงที่รถยนตหยุดกะทันหัน หรือแซงเขามาในเลนทางเดินรถของรถยนตที่ตามมาดานหลัง ทําใหเกิดอุบัติเหตุ
ขึ้นได ทั้งในระยะใกลและระยะไกล โดยกําหนดระยะหางของรถทั้งสองคันอยูที่ระยะ 10 เมตร และ 100 เมตร  

 หลังจากน้ันจึงกําหนดตําแหนงตางๆในการติดต้ังปายไฟไวที่กระจกดานหลังของรถแท็กซี่ จํานวน 4 ตําแหนง คือ 
บริเวณมุมดานซาย – บน  บริเวณมุมดานขวา – บน บริเวณมุมดานซาย – ลาง  และบริเวณมุมดานขวา – บน จากน้ัน
นําขอมูลทั้งสองมาทําการทดลองนํารอง(Pilot Study)เพ่ือวิเคราะหหาตําแหนงการติดต้ังและขนาดที่เหมาะสม เพ่ือ
นําไปติดต้ังทดลองจริงในรถยนตรับจางสาธารณะแลวดําเนินการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยาง 

 การดําเนินการวิจัยในการทดลองใชเครื่องหมายที่กระจกดานหลังสําหรับรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือความ
ปลอดภัย โดยใชหลักการยศาสตรการรับรู ผูวิจัยไดกําหนดศึกษาในขอบเขตของกลุมรถยนตรับจางสาธารณะที่จด
ทะเบียนกับกรมการขนสงทางบกจํานวนหน่ึง เฉพาะรถที่ว่ิงผานประจําภายในเขตสายไหม กรุงเทพมหานครและยาน
เมืองรังสิต อ.ธัญบุรี จ.ปทุมธานี เปนพ้ืนที่หลักในการดําเนินการวิจัย 

 

 

 



 การประยุกตใชหลักการยศาสตรการรับรูในการทดลองใชเคร่ืองหมายปายไฟ “วาง”ติดไวท่ีกระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือเสริมสรางความ
ปลอดภัยในการจราจรทางถนน 
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2. วิธีการศึกษา 

2.1 ทฤษฎีที่เก่ียวของ 

 ในการวิจัยครั้งน้ีไดนําทฤษฎีของหลักการยศาสตรการรับรูมาประยุกตในการทดลองใชเครื่องหมายติดไวที่กระจก
ดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือเสริมความปลอดภัยในการจราจรทางถนน ทฤษฎีตางๆที่เก่ียวของกับการ
รับรู การมองเห็นทฤษฎีของการสุมตัวอยางรวมไปถึงความรูทางดานการยศาสตรการรับรูและเครื่องจักรน้ันเปนหัวใจ
หลักของจิตวิทยาวิศวกรรม (Engineering Psychology) บางครั้งเรียกวาปจจัยมนุษย (Human Factors) หรือ 
วิศวกรรมมนุษย (Human Engineering)การยศาสตร หมายถึง ศาสตรแหงการออกแบบอุปกรณหรือเครื่องใชใด ๆ ที่
เมื่อนํามาใชแลว จะกอใหเกิดความสะดวกสบาย เหมาะสมตอรางกายมนุษย และในทางจิตวิทยาวิศวกรรม หมายถึง 
ศาสตรที่วาดวยการออกแบบเครื่องจักร เพ่ือใชในการทํางานใหสอดคลองกับพฤติกรรมมนุษย และใหเครื่องจักร
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ [2, 3] 

แบบจําลองกระบวนการรับรูขอมูลของมนุษย สามารถวัดไดจากการวิจัยสภาวะแวดลอมที่แตกตางกัน สามารถ
ชวยใหนักวิศวกรรมปจจัยมนุษยมีความเขาใจวาการแสดงออกหรือการกระทําเปลี่ยนแปลงไดอยางไร โดยการ
ออกแบบระบบหรือสภาวะแวดลอมที่แตกตาง แตความรูเทาน้ันไมเพียงพอเสมอไปสําหรับนักจิตวิทยาวิศวกรรมที่ให
ความสนใจในเรื่อง “ทําไมการแสดงออกหรือการกระทําของมนุษยถึงไดเปลี่ยนแปลงไป [4] 
 
2.2 วิธีการดําเนินงานวิจัย 
     ผูวิจัยทําการออกแบบเครื่องหมายปายไฟที่กระจกดานหลังสําหรับรถยนตรับจางสาธารณะ ทั้งรูปแบบลักษณะ
และตําแหนงบริเวณที่ติดต้ังในจุดตางๆ แลวนํารถออกไปว่ิงในสถานการณจริงเพ่ือใหผูขับขี่ที่ตามมาและผูที่สัญจรเดิน
อยูริมถนนบนฟุตบาทมองเห็นไดชัดเจน รวมถึงสีของเครื่องหมาย และ ทําการออกแบบแบบสํารวจความคิดเห็นของผู
ที่มองเห็นปายไฟ โดยแยกออกเปนกลุมตัวอยางจํารวน 4 กลุมตัวอยาง คือ กลุมผูขับขี่รถยนตรับจางสาธารณะ กลุมผู
ขับขี่ยวดยานพาหนะบนทองถนน กลุมตํารวจจราจร และกลุมประชาชนโดยทั่วปที่เคยพบเห็นปายไฟแบบน้ี รวม
จํานวน 100 คน 
 
2.3 การประเมินผลการดําเนนิงาน 
     ผูวิจัยไดดําเนินการประเมินผลการทดลองเครื่องหมายติดไวที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือ
เสริมความปลอดภัยในการจราจรทางถนน  ปายที่ไดทําการติดต้ังแลวเสร็จ ดังรูปที่ 1 
  

 
 

รูปที่ 1:  สัญญาณปายไฟ “วาง”ที่ใชในการทดลองครั้งนี้ 
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 โดยผูวิจัยไดทําการวิเคราะหเครื่องหมายปายไฟติดไวที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือเสริม
ความปลอดภัยในการจราจรทางถนน  ในมิติทางดานความพึงพอใจในการใชงาน ระหวางทําการวิจัยไดติดสัญญาณไฟ
ที่กระจกที่กระจกหลังเพ่ือชวยปองกันอุบัติเหตุในขณะรถคันที่ใชทําการทดลองแวะจอดรับผูโดยสาร และทําการออก
แบบสอบถามความคิดเห็นและสัมภาษณรายบุคคล เพ่ือสํารวจความคิดเห็นและความรูสึกของผูที่ไดทดลองใชงานจริง
หรือกลุมตัวอยางที่ไดพบเห็นปายไฟน้ีจริงๆบริเวณแขวงออเงิน           เขตสายไหม  กรุงเทพฯ และบริเวณลําลูกกา 
– รังสิต คลองสอง ปทุมธานี จํานวนรวม 100 คน โดยแบงกลุมตัวอยางเปน  คนขับรถยนตรับจางสาธารณะ  
เจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย  เจาของอูรถยนตรับจางสาธารณะและประชาชนทั่วไป  จํานวนรถที่
ใชในการทดลองแบงเปน รถที่ว่ิงในบริเวณแขวงออเงิน           เขตสายไหม  กรุงเทพฯ จํานวน ๕ คัน และใชรถ
ทดลองว่ิงในบริเวณยานรังสิต ปทุมธานี จํานวน ๕ คัน รวมจํานวนทั้งหมดแลว 10 คัน  และทําการใชแบบสอบถามที่
ผูวิจัยไดจัดทําขึ้น โดยเปนการทําแบบสอบถามโดยการสัมภาษณรายบุคคล   ผลจากการวิเคราะหแบบสอบถาม
สามารถสรุปโดยใชมาตราสวนประมาณคาของลิเคิรท (Likert’s scale) 
 

3. ผลการศึกษา 

 การศึกษาการออกแบบสัญญาณไฟและทดลองเครื่องหมายปายไฟติดไวที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจาง
สาธารณะเพ่ือเสริมความปลอดภัยในการจราจรทางถนนตามหลักการยศาสตรการรับรูน้ัน ทางผูวิจัยไดนํามาทดสอบดู
วาเปนไปตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไม   

ตารางที่ 1: ผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นจากผูพบเห็นปายไฟ จํานวน 100 คน 
เนื้อหา คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
เกณฑการ
พิจารณา 

1. สัญญาณไฟบริเวณดานหลัง อยูในตําแหนงท่ีเหมาะสม 3.71      0.74 มาก 
2. สัญญาณไฟบริเวณดานหลัง มีความชัดเจนในการมองเห็น 3.78 0.90 มาก 
3. สัญญาณไฟดังกลาวทําใหสามารถรับรูไดวารถยนตรับจาง
สาธารณะคันนั้นมี(หากวา ปายไฟ ดับมืด)หรือไมมีผูโดยสาร
(หากวา ปายไฟ สวางโร) จริง 

3.65 
0.74 

มาก 

4. สัญญาณไฟดังกลาวทําใหผูท่ีขับขี่รถตามมาดานหลังมี
ความระมัดระวังในการขับขี่ตามหลังรถยนตรับจางสาธารณะ
มากย่ิงขึ้น 

3.63 
1.02 

มาก 

5.-สัญญาณไฟดังกลาวหากเปดไฟวางสวางอยู ชวยทําใหรถท่ี
ขับตามมาดานหลังท้ิงระยะหางจากรถยนตรับจางสาธารณะ
มากย่ิงขึ้น 

3.62 
0.92 

มาก 

6. สัญญาณไฟดังกลาวนั้นสามารถเขาใจไดงายและรับรูได
รวดเร็ววา รถยนตรับจางสาธารณะครันนั้นมีหรือไมมี
ผูโดยสาร 

4.01 
1.11 

มาก 

7. สัญญาณไฟดังกลาวรบกวนการขับขี่ของทาน 2.08 0.74 นอย 
8. สัญญาณไฟเหลานี้สามารถเพ่ิมความปลอดภัยแกผูขับขี่รถ
ท่ีขับติดตามมาทางดานหลังได 

3.54 
0.88 

มาก 

9. ควรใหมีการติดสัญญาณไฟแบบนี้ตอไปเพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภัยในการจราจรทางถนน 

3.83 
0.98 

มาก 

  



 การประยุกตใชหลักการยศาสตรการรับรูในการทดลองใชเคร่ืองหมายปายไฟ “วาง”ติดไวท่ีกระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะเพ่ือเสริมสรางความ
ปลอดภัยในการจราจรทางถนน 
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 โดยใหพนักงานขับรถยนตรับจางสาธารณะ  ตํารวจจราจรพนักงานรักษาความปลอดภัย  เจาของอูรถยนตรับจาง
สาธารณะ  และประชาชนทั่วไปในเขตสายไหม  กรุงเทพมหานครและยานเมืองรังสิต ปทุมธานีที่เคยพบเห็นปาย
สัญญาณไฟ “วาง” น้ีที่กระจกดานหลังของรถยนตรับจางสาธารณะที่เขารวมการทดลอง  มาทําการตอบแบบสอบถาม
ที่ผูวิจัยไดจัดทําขึ้น 

 ผูวิจัยประเมินผลโดยใชเกณฑใหคะแนนตามแบบประเมินของลิเคิรท (Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ คือ เหมาะสมมาก
ที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยที่สุด ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยไดดัง
ตารางที่ 1 จากผลสรุปแบบสอบถามหลังการพบเห็นการติดต้ังชุดสัญญาณไฟแลวน้ัน  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
จากผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด  เห็นดวยในการติดต้ังชุดสัญญาณไฟ “วาง” น้ีที่กระจกดานหลังของรถแท็กซี่ 
 

4. อภิปรายผลการศึกษา  
 ตามหลักการยศาสตรการรับรูเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการจราจรทางถนนน้ัน  ผลของการวิจัยครั้งน้ีไมอาจครบ
สมบูรณในทุกมิติ  เน่ืองจากมีขอผิดพลาดทางดานขอมูลและทางดานการควบคุมตัวแปรในการวิจัยอยูมากพอสมควร  
ซึ่งมีสาเหตุตางๆกันไป  ดังน้ัน  ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะเพ่ือไวใหใชแกไขปรับปรุงงานวิจัยน้ีในครั้งตอๆไปดังน้ี 
 - พฤติกรรมและประสบการณของคนขับรถยนตรับจางฯในปจจุบัน  ในบางครั้งก็ทําการปดไฟ “วาง” น้ีเพ่ือ
ปองกันรถคันอ่ืนขับแซงแยงกันรับผูโดยสาร เน่ืองจากวารถยนตรับจางสาธารณะคันอ่ืนที่ขับตามหลังมาจะคิดวารถคัน
หนาคันดังกลาวที่ดับไฟ “วาง” น้ันมีผูโดยสารอยูแลว  ทําใหการใชปายไฟสัญญาณแจงขอมุลแบบน้ีไมเปนผล  
เน่ืองจากในปจจุบันมีจํานวนรถยนตรับจางสาธารณะจํานวนมาก  ทําใหมีอัตราในการแขงขันในการแยงชิงรับ
ผูโดยสารสูง    ยกตัวอยางเชน  รถยนตรับจางสาธารณะสองคันขับตามกันมา ซึ่งในแตละคันตางก็ไมมีผูโดยสารอยูใน
รถ จึงพยายามขับแซงกันมาเพ่ือมาอยูขางหนากัน เน่ืองจากวาจะไดรับผูโดยสารกอนตามกฎ “ถึงกอนมีสิทธ์ิกอน”  
จากประสบการณของคนขับรถยนตรับจางสาธารณะที่ขับมาเปนเวลานาน จะสามารถรูไดวา ใครที่จะเรียกรถเพ่ือขึ้น
ใชบริการรถยนตรับจางสาธารณะในขณะน้ัน  ทางคนขับรถยนตรับจางสาธารณะคันที่ขับตามมาดานหลังมาตอจากคัน
หนาจึงหาวิธีการแยงผูโดยสาร โดยการปดสัญญาณไฟ “วาง” ทางดานกระจกหนาเพ่ือลวงใหรถยนตรับจางสาธารณะ
คันที่อยูดานหนามองกลับหลังมาเห็นและรับรูไดวารถแท็กซี่คันที่ตามมาดานหลังน้ันมีผูโดยสารแลว  ทําใหไมจําเปนที่
จะตองเรงรีบขับแวะเขาไปรับผูโดยสารขางทาง  แตเมื่อรถยนตรับจางสาธารณะคันที่ขับตามมาดานหลัง ที่ก็มองเห็น
ผูโดยสารขางหนายืนรอเรียกรถในระยะใกลๆกันแลว  ก็จะทําการเรงความเร็วรถแท็กซี่ของตัวเองแซงรถยนตรับจาง
สาธารณะคันที่อยูขางหนาแลวรีบเปดสัญญาณไฟ “วาง” ที่อยูตรงกระจกหนารถ แลวขับแซงขึ้นหนาแลวรีบจอดแวะ
เขารับผูโดยสารกอนทันที  ดวยเหตุน้ีสัญญาณไฟ “วาง” ดังกลาวจึงไมบังเกิดผลดีเทาที่ควร  ทางผูวิจัยจึงขอ
เสนอแนะสําหรับผูที่จะทําการวิจัยเรื่องน้ีตอไป เพ่ือคิดหาแนวทางการแกไขปญหาดังกลาวน้ีดวย 
 - การที่ไมไดประกาศเผยแพรใหประชาชนไดรับทราบโดยทั่วไปในการทดลอง ทําใหประชาชนบางสวนเกิดขอ
สงสัยในงานวิจัยช้ินน้ี  เน่ืองจากไมทราบถึงวัตถุประสงคของงานวิจัยที่แทจริง  และการที่จํานวนรถยนตรับจาง
สาธารณะที่ติดต้ังมีจํานวนเพียง 10 คัน  ซึ่งเปนจํานวนที่นอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนรถยนตรับจางสาธารณะ
ที่มีอยูในปจจุบัน    
 - รถยนตรับจางสาธารณะบางคันที่มีการติดต้ังสปอยเลอรหลังไวน้ัน  ทําใหผูวิจัยไมสามารถหาตําแหนงติดต้ังปาย
สัญญาณไฟ “วาง” ได  เน่ืองหากติดต้ังปายไฟน้ีแลวสปอยเลอรหลังของรถแท็กซี่จะทําใหบดบังทัศนวิสัยในการ
มองเห็นของผูที่ขับรถตามมาทางดานหลัง 
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