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บทคัดยอ 

 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารายละเอียดของการดําเนินการปองกันการบาดเจ็บและการ                          

เกิดอุบัติเหตุจากการจราจรทางบกในชวงเทศกาลสงกรานตขององคกรในระดับตําบล เปรียบเทียบระหวางพื้นท่ีที่มี

อตัราการบาดเจ็บสงู และตํา่ เพือ่นําจดุเดน หรอืประเด็นสําคญัท่ีตองการการสนับสนุนสงเสริมไปใชพฒันาปรับปรุง

การดําเนินมาตรการตอไป ใชวิธีการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Study) ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับ

ตําบล 24 แหง โดยสุมเลือก อปท. ที่เปนตัวแทนของพ้ืนท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บสูง 14 แหง และที่เหลือจากพื้นท่ีที่

มีอัตราการบาดเจ็บตํ่า ในแตละตําบลใชเจาหนาที่และแกนนําที่เก่ียวของกับการดําเนินงานฯ 10 คน และประชาชน

ในพื้นท่ีไมนอยกวา 5 คนหรือจนกวาขอมูลจะอิ่มตัว เก็บรวบรวมขอมูลดวยการสังเกต และสัมภาษณ

เชิงลึก วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับตําบลสวนใหญ 

จัดต้ังจุดบริการประชาชนและสื่อสารความเสี่ยงตามมาตรการที่ไดรับการสั่งการจากสวนกลาง ทรัพยากรที่ใชในการ

ดาํเนนิมาตรการสวนใหญเปนของ อปท. ทีท่าํแผนรองรบัไวแลว แตยงัมบีาง อปท. ทีต่องจัดหางบประมาณเอง พืน้ท่ี

ทีม่อีตัราบาดเจบ็ตํา่ มกีารดาํเนนิมาตรการทีห่ลากหลาย สือ่สารการดาํเนนิมาตรการทัว่ถงึ ผูเกีย่วของและประชาชน

ใหความรวมมือกับการดําเนินมาตรการมากกวา  ประเด็นสําคัญท่ีควรนําไปพัฒนาการดําเนินมาตรการตอไป ไดแก 

การสนับสนุนให อปท. พฒันามาตรการท่ีเหมาะสม และจาํเพาะกบับริบทของพ้ืนท่ี (เชน กรณขีองการเลือกประเภท

ดานฯ หรือจุดบริการประชาชน บนถนนในเขตเมือง หรือเขตชนบท เปนตน) ประเด็นการเพิ่มความพึงพอใจของ

เจาหนาที่ การแกไขเมื่อการตักเตือนไมไดผล และการที่มาตรการไมสามารถลดจํานวนผูบาดเจ็บและเสียชีวิตได 

อยางไรก็ตามประชาชนผูไดรับผลกระทบกลับมีความพึงพอใจอยางมากเนื่องจากรูสึกวาไดรับการดูแลในดานความ
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Abstract  

 The purpose of this descriptive study is to describe the procedure for preventing road traffic injuries 

in local administrative organization at subdistrict level of the upper north region in order to contribute the 

findings or important perspectives for future measures. We randomly choose 24 local administrative organi-

zations (subdistrict level): 14 organizations from the area with high road traffic injury rate, and the remain-

ing 10 organizations from the low road traffic injury rate area. In each district, the study included 10 officers 

or community leaders involved in road traffic accident operations, as well as at least 5 affected people. Data 

were gathered through observation and in-depth interviews. Data were analyzed using descriptive statistics in-

cluding percentage, rate, ratio, and proportion, and the triangulation method to assess the quality of conflict-

ing information. The findings revealed that the majority of subdistricts set up a checkpoint and communicat-

ed the risk of road traffic injuries in accordance with the central government order. Local governments own 

the resources used to implement the measures, however, it is insufficient in some areas.  Areas with low rate 

of traffic injury implemented a variety of measures, communicated the policies more extensively and has a 

greater ability to improve cooperation between relevant personnel and the general public than those areas with 

high injury rate. Important issues that should be taken for developing further measures included providing 

support for the local government to develop measures specifically for the certain area, increasing staff satis-

faction, ineffective admonition, and unable to reduce the number of injuries and deaths. The people who were 

affected, on the other hand, were extremely satisfied because they felt they were being cared for in a safe 

manner.
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บทนํา

 ภาคเหนือตอนบนมีรายงานผู บาดเจ็บจาก

อบุตัเิหตจุราจรทางบกสูงท่ีสดุ เมือ่เทยีบกับการบาดเจ็บ

ชนิดอื่ น ในระบบการเฝ  าระวั งการบาดเ จ็บของ                         

กรมควบคุมโรคอีก 19 ชนิด  ในป 2558 รายงานการ

บาดเจ็บจากศูนยปฏิบัติการฉุกเฉินดานการแพทยและ

สาธารณสขุ ระบวุาภาคเหนอืตอนบนมีรายงานผูบาดเจ็บ

จากการจราจรทางบก จํานวนท้ังสิน้ 12,501 ราย (อตัรา

บาดเจ็บ 212.63 ตอแสนประชากร) เสียชีวิต 139 ราย 

(อัตราบาดเจ็บตาย รอยละ 1.50) เมื่อจําแนกรายเดือน

พบวาผู บาดเจ็บและเสียชีวิตสวนใหญ มีรายงานใน            

เดือนมกราคม และเพิ่มจํานวนอีกครั้งในเดือนเมษายน 

ซึ่งทั้ง 2 ชวงเปนเวลาของเทศกาลที่สําคัญ คือ เทศกาล           

ปใหมในเดือนมกราคม และเทศกาลสงกรานตในเดือน

เมษายน ไมเพียงแตแนวโนมของจํานวนผูบาดเจ็บใน

แตละเทศกาลดงักลาว ตัง้แตป 2558-2560 จะมแีนวโนม 

เพิ่มสูงข้ึน  แตความรุนแรงของการบาดเจ็บ (อัตราปวย

ตาย) ในชวงเทศกาลของแตละปก็เพิ่มสูงข้ึนดวย             

(ป 2558=1.50, ป 2559=1.53, ป 2560=1.69)
(1)  

 จากสถานการณการบาดเจ็บดังกลาวขางตน 
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หนวยงานท่ีเกี่ยวของในภาครัฐ พยายามพัฒนาความ          

รวมมือกับภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในการ

ดําเนินมาตรการตางๆ เพื่อปองกันการบาดเจ็บจาก            

การจราจรทางบกในชวงเทศกาล เชน การตั้งจุดตรวจ  

การตั้งดานชุมชน การควบคุมการดื่มสุราในผู ขับข่ี               

ยานพาหนะ หรอืการประชาสมัพนัธผานสือ่ตางๆ เปนตน 

แตกระนัน้ แนวโนมของการเสยีชวิีตยังคงเพิม่ความรุนแรง 

มากข้ึนในชวงเทศกาล คณะผู  วิ จัยจึงสนใจศึกษา               

รายละเอียดของการดําเนินการปองกันการบาดเจ็บและ

การเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรทางบกในชวงเทศกาล

ขององคกรในระดับตําบล ซึ่งเปนหนวยงานสําคัญท่ี              

เปนผูขับเคล่ือนการดําเนินมาตรการในพ้ืนท่ี เน่ืองจาก

อยูใกลชิดประชาชน และมีอํานาจหนาที่ในการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537
(2)

 และ               

ดังที่ระบุในขอ 22 ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา           

ดวยการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน ที่กําหนด                 

ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขามามีบทบาท จัดต้ัง

ศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนขึ้น เพื่อปองกัน

และแกไขปญหาดังกลาว ทั้งน้ีเพื่อใหทราบจุดเดน                  

ขอควรพัฒนา หรือประเด็นสําคญัท่ีตองการการสนับสนุน

สงเสริม ตลอดจนเพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานในพ้ืนท่ี

ที่มีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า เพื่อใหไดองคความรูที่           

ผู เกี่ยวของสามารถนําไปใชสําหรับการพัฒนา และ             

ขับเคล่ือนมาตรการ ตลอดจนการดําเนินงานปองกัน             

การบาดเจบ็จากการจราจรทางบก ในระยะเทศกาลตอไป

วัสดุและวิธีการศึกษา

รูปแบบการศึกษา เชิงพรรณนา (Descriptive Study)

 ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นระดับตําบล โดยในพื้นท่ีภาคเหนือ

ตอนบนประกอบดวย 8 จังหวัด 103 อําเภอ มีองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจํานวนท้ังสิ้น 799 แหง จําแนก          

เปน เทศบาลตําบล 347 แหง องคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.) 452 แหง
(3)

 การคัดเลือกพ้ืนที่ตัวอยาง : แบงจังหวัดใน

พื้นท่ีภาคเหนือตอนบนเปนสองกลุมโดยใชคามัธยฐาน

ของอตัราการบาดเจบ็จากการจราจรทางบก เมือ่ป 2558 

(440.00 ตอแสนประชากร)
(4)

  จากน้ันสุมเลือกตําบล 

ดวยวิธี multistage sampling แบงเปนพื้นท่ีที่มีอัตราการ

บาดเจ็บสงู 14 แหง และพืน้ท่ีทีม่อีตัราการบาดเจ็บต่ํา 10 

แหง 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย  

 เจาหนาท่ีและผูเกีย่วของกบัการดําเนนิงานฯ 

อางอิงตาม กลุ มเจาหนาที่ที่ถูกกําหนดตามระเบียบ            

สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการปองกันและลดอุบัติเหตุ

ทางถนน พ.ศ. 2554
(2)

 ใหเปนสมาชิกของ ศปถ อปท. 

ในตําบลที่สุมเลือก เปนกลุมตัวอยาง  ซึ่งไดแก ผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผู แทนหนวยราชการ               

หนวยงานของรฐั รฐัวิสาหกจิ ภาคเอกชน และภาคประชา

สังคม โดยใชผูบริหาร และหรือผูรับผิดชอบงานปองกัน

และลดปญหาอุบัติเหตุฯ ในหนวยงานตางๆ ดังกลาว  

และกลุ มผูนําทางสังคม เปนอาสาสมัครผูใหขอมูล   

หนวยงานละ 1 คน หรือจนกวาขอมูลที่ไดรับจาก          

การสัมภาษณจะอิ่มตัว

 ประชาชนในพ้ืนที่ หมายถึง ประชาชนท่ีอาศัย

ในเขตรับผิดชอบของ อปท ในพื้นท่ีศึกษา อายุตั้งแต             

15 ปข้ึนไป สามารถสื่อสารโตตอบในขอคําถามได และ

ยินดีใหความรวมมือในการศึกษา โดยใชประชาชนที่            

ออกมาทํากิจกรรมในชวงเทศกาลสงกรานต จํานวน             

ไมนอยกวา 5 คนตอตําบล หรือจนกวาขอมูลจะอิ่มตัว  

 การรวบรวมขอมูล ดําเนินการระหวางเดือน

มีนาคม-เมษายน 2561 แบงเปน 2 ระยะ

 ระยะท่ี 1 กอนดําเนินการ หรือกอนเทศกาล

สงกรานตป 2561 ใชวิธีการตรวจสอบเอกสาร และ

สมัภาษณเชงิลกึ (In-depth Interview) ในกลุมเจาหนาที่

ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานฯ 

 ระยะท่ี 2 ระหวางเทศกาลสงกรานตป 2561 

สงัเกตการดาํเนนิงานในเทศกาลสงกรานต และสมัภาษณ

เชิงลึกถึงวิธีการดําเนินงาน และความพึงพอใจจาก

ประชาชนและกลุมผูดําเนินการ
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก 

นอกจากคําชี้แจงและคําแนะนําในการดําเนินการ

สัมภาษณแลว มีหัวขอดังน้ี

 1.  ข อมูลทั่ ว ไปและลักษณะส  วนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

หนวยงาน ตําแหนง (กรณีกลุมเจาหนาที่) และเบอร

โทรศัพท 

 2.  แนวคําถามแบบมี โครงสร  างในการ

สัมภาษณรายบุคคล เปนลักษณะคําถามปลายเปด กรณี

กลุ มเจาหนาที่ฯ จะเก่ียวกับแนวทาง และความเห็น              

ตอการพิจารณารับนโยบาย การจัดการทีมงานและ                 

การบูรณาการระหวางหนวยงาน การจัดการงบประมาณ

และทรัพยากร การสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนท่ีเพื่อให

เกิดการยอมรับ วิธีปฏิบัติงานจริง และการสรางความ            

ตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน  

 กรณีของกลุมประชาชน จะเปนหัวขอการรับรู

การดําเนินงานปองกันการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน          

ชวงวันหยุดสงกรานต และการปฏิบัติงานจริง ตลอดจน

ขอเสนอแนะในมุมมองของประชาชน  

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ

 1. หาความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 

ของแนวคําถามในการสัมภาษณ โดยนําแนวคําถามที่

สรางขึ้นจากการศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

สงใหผูทรงคณุวุฒ ิจํานวน 2 ทาน จากนัน้นําขอเสนอแนะ

มาปรับปรุงแกไข กอนนําแบบสัมภาษณมาทดลองใช

 2. หาคาความเชือ่มัน่ของเคร่ืองมอื (Reliability) 

โดยนําแนวคําถามที่ไดมาทดลองใชในบุคลากรของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งมีคุณสมบัติใกลเคียงกับ

ผูทีจ่ะทาํการศกึษา เพือ่ใหเกดิความม่ันใจในแนวคําถาม

และอยู ในกรอบเวลาที่เหมาะสม หลังจากนั้นนํามา

ปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดความเหมาะสมยิ่งข้ึน

การวิเคราะหขอมูล 

 วิ เคราะห ข อมูลเชิงปริมาณด วยสถิติ เชิง

พรรณนา ไดแก รอยละ อัตรา อัตราสวน และสัดสวน 

วิเคราะหและจัดทําประเด็นสําคัญของขอมูลเชิงคุณภาพ 

กรณทีีพ่บวาขอมูลเชงิคุณภาพมคีวามขัดแยงใชการตรวจ

สอบสามเสา (Methodological triangulation)
(5)

 

ผลการศึกษา

1. กลุมตัวอยาง เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับ

ตําบล 24 แหง (เทศบาลตําบล 13 แหง องคการบริหาร

สวนตําบล 11 แหง) มีรายละเอียดของกลุมตัวอยางทั้ง 

2 กลุม ดังน้ี

 กลุมท่ี 1 เจาหนาทีแ่ละผูเกีย่วของในการดาํเนนิ

งานปองกันการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรทางบก 

ทัง้หมด 175 คน จําแนกเปนกลุมตัวอยางจากพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บสงู 96 คนจากพ้ืนท่ีอตัราการบาดเจ็บต่ํา 79 

คน อายุระหวาง 30-74 ป (เฉลี่ย 47.73 ป) สวนใหญ

เพศชาย (รอยละ 72.00) ระดับ การศึกษาปริญญาตรี

ข้ึนไป (รอยละ 40.57) สถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 

67.43) ประสบการณการทํางาน เฉลี่ย 16.35 ป โดย

ลกัษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางจากทัง้สองพืน้ท่ี มลีกัษณะ

คลายคลึงกัน 

 สําหรับการเขารวมขับเคล่ือนมาตรการของ 

กลุ มเจาหนาที่ ทั้งพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า              

ไมแตกตางกัน กลาวคือ นายกหรือปลัด อปท. หัวหนา 

ปภ .เทศบาล จะเป นแกนหลักในการดําเนินงาน                     

ระดบัตําบล เลขานกุาร ศปถ. อาํเภอ ทาํหนาทีขั่บเคลือ่น

สงตอนโยบายจากสวนกลาง ขณะที่ตํารวจจะไดรับ

นโยบาย และงบประมาณจากสํานักงานตํารวจแหงชาติ

มาโดยตรงเพื่อจัดต้ังจุดตรวจ หรือดานบูรณาการแยก

จากจุดบริการประชาชนของ อปท. ระดับตําบล กํานัน 

ผูใหญบาน ทําหนาที่เปนผูประสานระหวางหนวยงาน 

ภาครฐักับชาวบาน และเปนผูสนับสนุนมาตรการในชมุชน

ทีส่าํคญั อสม. อปพร. และกลุมอาสาสมัคร จะไดรบัมอบ

หมายใหทําหนาที่เปนเจาหนาที่ประจําดาน สําหรับ              

เจาหนาสาธารณสุขระดับตําบลจะเปนผูสนับสนุนดาน 

การแพทย บางแหงสนับสนุนรวมไปถึงวัสดุอุปกรณ          

ดานการแพทยดวย สวนครูมีบทบาทในการสนับสนุน        

ใหความรูเรื่องวินัยจราจรกับนักเรียน พระเทศนให         

ความรู เปนตน

 เมือ่เปรยีบเทียบระหวางพืน้ท่ีอตัราการบาดเจบ็สงู 
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และตํ่า พบวาในพื้นท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บต่ํา การมี        

สวนรวมของแกนนําทองถิ่นภาคประชาสังคม เชน พระ 

จะมีบทบาทมากกวาการขับเคล่ือนตามบทบาทที่ได          

รับประสานจากหนวยงานภาครัฐ กลาวคือนอกจาก             

การเทศนให ความรู  เ ร่ืองการปองกันการบาดเจ็บ            

จากอุบัติเหตุจราจรแลว วัดยังสนับสนุนอาหารที่ได            

รบัจากการทําบญุชวงเทศกาลใหกบัเจาหนาทีป่ระจําดาน

อีกดวย 

 กลุมท่ี 2 ประชาชนในพื้นท่ี จํานวนท้ังส้ิน             

114 คน เปนกลุมประชาชนในพ้ืนท่ีอตัราการบาดเจ็บสูง 

64 คน พื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บตํ่า 50 คน มีรายละเอียด

ของลักษณะกลุมตัวอยางคลายคลึงกัน ดังน้ี

 พื้นท่ีอัตราบาดเจ็บสูง : อัตราสวนเพศชายตอ

หญิง 1:1.56 อายุระหวาง 15-68 ป (เฉลี่ย 47.5 ป) 

สวนใหญสถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 68.75) และ

จบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนตนหรือตํา่กวา (รอย

ละ 69.30)   

 พื้นท่ีอัตราบาดเจ็บตํ่ า : อัตราส วนเพศ          

ชายตอหญิง 1:1.31 อายรุะหวาง 20-65 ป (เฉลีย่ 47.5 

ป) สวนใหญสถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 84.00)  และ

จบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนตนหรอืตํา่กวา (รอย

ละ 64.00)    

2. มาตรการปองกันการบาดเจ็บฯ ระดับตําบลและ

กระบวนการดาํเนนิมาตรการ (ขอมลูในสวนน้ีรวบรวม 

จากการสัมภาษณกลุมเจาหนาที่และผูเกี่ยวของกอนการ

ปฏิบัติงาน) มีผลดังน้ี

 ในพื้น ท่ีอัตราการบาดเจ็บสูง มาตรการ         

สวนใหญจะเนนมาตรการทีร่ฐัเปนผูดาํเนนิการ กลาวคอื

ทุกตําบลตั้งจุดบริการประชาชน (ดานรอง) และดําเนิน

การสือ่สารความเส่ียง (รอยละ 100) รองลงมา เปนดาน

ตรวจบูรณาการและจุดตรวจ (รอยละ 14.28)  

 สําหรับพื้นท่ีอัตราการเจ็บปวยต่ําสวนใหญ 

ดําเนินการสื่อสารความเสี่ยง เรื่อง การปองกันอุบัติเหตุ

จราจร (รอยละ 100) รองลงมา เปนการจัดต้ังจดุบริการ

ประชาชน (รอยละ 60.00) แตเมื่อพิจารณาในภาพรวม

แลวจะเห็นวา มาตรการในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา 

ครอบคลุมปจจัยดานคน สิ่งแวดลอม และยานพาหนะ 

และมคีวามหลากหลายของมาตรการอ่ืน ๆ  มากกวาพืน้ท่ี

อัตราการบาดเจ็บสูง  (ตารางที่ 1)

ตารางท่ี 1 จํานวน รอยละ ของมาตรการปองกันการบาดเจ็บท่ีไดดําเนินการชวงเทศกาลสงกรานตป 2561 จําแนกตามประเภทพื้นท่ี

มาตรการ

มาตรการดานคน

ดานตรวจบูรณาการ (ดานหลัก)

จุดตรวจ

จุดบริการประชาชน (ดานรอง)

ดานชุมชน

การสื่อสารความเสี่ยง

มาตรการดานถนนและสิ่งแวดลอม 

ไดแก การปรับปรุงภูมิทัศน การจัดทํา

ปายเตอืน การจดัชองทางจราจร เปนตน

มาตรการอ่ืนๆ (ดานยานพาหนะ)

จํานวน (แหง)

2

2

14

1

14

1

รอยละ

14.28

14.28

100.00

7.14

100.00

7.14

จํานวน (แหง)

4

3

6

2

10

1

1

รอยละ

40.00

30.00

60.00

20.00

100.00

10.00

10.00

พื้นที่อัตราบาดเจ็บสูง (n=14) พื้นที่อัตราบาดเจ็บต่ํา (n=10)
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

 2.1 ความแตกตางของดานตรวจบรูณาการ จุด

ตรวจ จุดบริการประชาชน และดานชุมชน
(6-8) 

มาตรการ

ดานตางๆ ที่ใชในชวงเทศกาล ประกอบดวยดานหลาย

ประเภท มีนิยามตามแนวทางของสํานักงานตํารวจแหง

ชาติ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และกรม

ควบคุมโรคแตกตางกัน ดังน้ี

 ดานตรวจบูรณาการ หรอื “ดานหลกั” หมายถงึ 

ดานที่ตํารวจ หรือ อําเภอ กําหนดจุดเสี่ยงและ เปนแกน

หลกัในการดาํเนนิงาน มเีจาหนาทีจ่ากหนวยงานตางๆ ที่

เกี่ยวของเขามาผลัดกันอยูเวร ทั้งฝายปกครอง ตํารวจ 

ทหาร อปท. สาธารณสุข วัตถุประสงคของการจัดต้ังดาน

จะมทีัง้การตรวจจบั ตกัเตอืนผูทาํผดิกฎหมายจราจร รบั

แจงเหตุราย และใหบริการประชาชน ดานหลักมักตั้งอยู

บนถนนสายหลัก 

 จุดบริการประชาชน หรือ “ดานรอง” ทุกแหง

ดาํเนินการโดย อปท. ระดับตําบล มวัีตถุประสงคเพือ่รับ

แจงเหต ุแนะนาํเสนทาง เปนจุดพกัรถ บริการหองน้ําและ

เคร่ืองด่ืม เจาหนาที่ประจําจุดบริการประชาชน จะมา           

จาก อปพร. (อาสาสมคัรปองกนัภยัฝายพลเรอืน) ตาํรวจ

บาน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ดานรองหรือ            

จุดบริการประชาชนนี้จะตั้งอยู บนถนนสายรอง และ                

มักตั้งอยู หนาที่ตั้งขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เน่ืองจากสะดวกตอการดําเนินการ

 “จุดตรวจ” คือ จุดต้ังดานตรวจยานพาหนะ

ดําเนินการโดยตํารวจ หรือหนวยงานขนสงระดับจังหวัด 

ในพืน้ทีต่าํบลใด ๆ  อาจมกีารจดัต้ังดานไดมากกวา 1 จุด 

และมากกวา 1 ลักษณะ โดยมีผู รับผิดชอบหลักที่          

แตกตางกัน สถานีตํารวจภูธรมักเปนแกนหลักในการ             

ตั้งดานตรวจบูรณาการ และจุดตรวจ สวน อปท. ระดับ

ตําบลจะเปนแกนหลักในการตั้งจุดบริการประชาชน 

 “ดานชุมชน” หมายถงึ จุดตรวจหรือจุดสกดับน 

ถนนชุมชน/อบต./หมูบาน โดยความรวมมือของคนใน

ชุมชน องคกร/กลุ มตางๆ ในชุมชนแบบสหสาขา                

เพื่อสกัดกลุมเสี่ยงและลดพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิด

อุบัติเหตุทางถนน ปองกันและปองปราม กลุมเสี่ยง           

ในชุมชน ดูแลความสงบเรียบรอยในหมู บาน เชน                

การเมาสุรา การขับรถเร็ว ไมสวมใสหมวกนิรภัย เปนตน 

เจาหนาที่ของท้ังสองพื้นท่ี โดยเฉพาะกลุมอาสาสมัคร         

ไมเห็นถึงความแตกตางของดานชุมชน ดานตรวจ             

และจดุบริการประชาชน เน่ืองจากกระบวนการดําเนินการ

จริงในพื้นท่ีไมแตกตางกัน เปนการรับนโยบายจาก            

สวนกลางมาจัดต้ังดําเนินการ ใชเจาหนาที่ อาสาสมัคร

กลุมเดียวกัน ยกเวนในบางตําบลของพื้นท่ีอัตราการ         

บาดเจ็บต่ําทีใ่ชกระบวนการประชาคมใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการจัดตั้งดาน และใชมาตรการทางสังคม

สําหรับกลุมเสี่ยงท่ีทําผิดกฎชุมชน

 2.2 มาตรการสือ่สารความเสีย่งเพือ่ปองกนัการ

บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรฯ เร่ิมดําเนินการกอนชวง

เทศกาลประมาณ 1-2 สัปดาห โดยมีกลวิธีหลัก ไดแก 

การประกาศเสียงตามสาย การติดปายประชาสัมพันธ  

การประชุมหรือการประชาคมชาวบาน การรณรงคใน

พื้นท่ีดวยการเดินรณรงครวมกับประเพณีทองถิ่น การ

สื่อสารเชิงสัญลักษณด วยการปกธงสีแดง ซึ่งเป น

เคร่ืองหมายสัญลักษณเชิงวัฒนธรรมที่แสดงวาบริเวณ

ดังกลาวเคยมีคนเสียชีวิต และการใชสื่อบุคคล ไดแก 

อสม. ผูนําชุมชน หรือประชาชนในพื้นท่ีเปนผูกระจาย

ขาวสาร 

 2.3 มาตรการอืน่ๆ พบไดเฉพาะในพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บต่ํา ที่พบไดแก การปรับปรุงผิวถนน และ

สัญญาณจราจร การตรวจสภาพรถ และใหบริการตรวจ

สภาพระหวางชวงเทศกาล 

 สาํหรบัการกาํหนดกตกิาชมุชนเพือ่ปองกนัการ

บาดเจบ็ชวงเทศกาล สวนใหญเปนขอตกลงการประชาคม

คนในหมูบานเพือ่ใชรกัษาความสงบในการอยูอาศยัรวม

กนัของคนในชุมชน มากกวาเพือ่ปองกนัการบาดเจ็บจาก

การจราจรโดยตรง เชน การกําหนดมาตรการปรับกรณี

กอเหตุทะเลาะวิวาท และใหชดใชคาเสียหายหากเกิด

ความเสียหายตอทรัพยสิน เปนตน

3. กระบวนการดําเนินมาตรการ มี 6 สวน ดังนี้

 3.1 การพจิารณาดาํเนนิมาตรการตามนโยบาย 

ในท้ังสองพ้ืนท่ี ทั้งพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า

รับการสั่ งการตามนโยบายของศูนย อํ านวยการ
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ความปลอดภัยทางถนน ซึ่งจะกําหนดนโยบายภาพรวม 

และมาตรการปองกนัการบาดเจบ็ฯ ในระยะเทศกาลแลว

สัง่การใหหนวยงานท่ีรบัผิดชอบในแตละระดับผานกลไก

การประชุม และหนังสือราชการ แจงใหถือปฏิบัติเปน

ภารกิจประจําทุกเทศกาล
(9) 

พื้นท่ีจึงรับดําเนินการ           

ตามนโยบายสั่งการ และขับเคลื่อนการดําเนินงานผาน

ศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนน (ศปถ.) ระดับ

อําเภอ องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะรับนโยบาย          

จากหนวยงานกรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถิน่ และ

จากการบูรณาการในการประชุมสวนราชการภายใน

อําเภอ 

 3.2 การจัดการทีมงานและการบูรณาการ

ระหวางหนวยงาน 
 การจดัการทมีงาน หลงัจากรบันโยบายในแตละ 

อปท. จะนาํนโยบายไปปรบัใหเขากบับริบทของหนวยงาน

และพื้นท่ีตามความเหมาะสม เชน จํานวนคนท่ีมาอยูเวร

หรอืจาํนวนจุดบริการฯ ระยะเวลาการดาํเนนิการ เปนตน 

จากน้ันเจาหนาท่ีปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ 

อปท. จะเปนแกนนําจดัประชุมช้ีแจงเก่ียวกับกระบวนการ

จัดเตรียม การตั้งดานหรือจุดตรวจ ใหกับแกนนําแตละ

หมูบาน ผูใหญบาน กํานัน และอาสาสมัครอ่ืนๆ เพื่อ

กําหนด และชี้แจงรายละเอียดของวิธีดําเนินการ การขับ

เคลื่อนมาตรการในสวนน้ี ในพื้นท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บ

ตํ่า จะมีขอแตกตาง คือ การประชาคมชาวบานใหทราบ

แนวทางการดําเนนิงาน ขอความรวมมืออาสาสมคัร และ

มีแผนงานที่ระบุบทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของไวอยาง

ชัดเจน  

  การบูรณาการระหวางหนวยงาน ทั้งสองพื้นท่ี

ไมแตกตางกัน โดยมี 2 รูปแบบคือ 

 รูปแบบที่  1  บู รณาการการทํ า งานกับ

ทุกหนวยงานผาน ศปถ. จังหวัด และอําเภอ ผานขอสั่ง

การของรัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย ใหดําเนินการตาม

โครงสรางคณะทํางานบูรณาการ ศปถ. ระดับอําเภอ ใช

การประชุมสวนราชการประจําเดือนชวงกอนเทศกาล 

มอบหมายนโยบาย ภารกิจ ใหหนวยงานในทองที่ 

(อปท.) เตรียมการบริหารจัดการ ดานคน เงิน ของ  

 รปูแบบที ่2 เปนการดาํเนนิงานของแตละหนวย

งาน ที่ใชงบประมาณและบุคลากรแยกกัน แตใชสถานที่

ในการปฏิบัติงานรวมกัน เชน บูรณาการรวมในถนน

สายหลักบางพื้นท่ี สวนใหญจะเปนจุดตรวจบูรณาการ 

หรือจุดบริการประชาชน 

 3.3 การยอมรับ การจัดการงบประมาณ และ

ทรัพยากร

 การยอมรับนโยบาย เจาหนาที่และผูนําชุมชน

ในทั้งสองพื้นท่ีรับทราบนโยบาย และถือเปนภารกิจใน

ชวงเทศกาลทีต่องดาํเนนิการเปนประจํา สวนงบประมาณ 

และทรัพยากร มีทั้งท่ีสงตรงใหกับหนวยงานในพ้ืนท่ี   

เชน สํานักงานตํารวจแหงชาติสนับสนุนการต้ังจุดตรวจ

ในเสนทางหลกั กรณทีีเ่ปนดานบรูณาการเจาหนาทีป่ระจํา

ดานใชงบประมาณจากตนสังกัดของแตละหนวย กรณี 

อื่นๆ เทศบาล และ อปท. ของแตละตําบลจะเปน             

หนวยงานหลักจัดหางบประมาณสนับสนุน ซึ่ง อปท.           

สวนใหญ จัดทําแผนไวรองรับเน่ืองจากเปนมาตรการ           

ที่สั่งใหดําเนินการติดตอกันมาหลายป แตหลายแหง           

ยังติดขัดไมสามารถเบิกคาตอบแทนใหกับอาสาสมัคร 

ตองหาแหลงงบประมาณอื่น เชน เงินบริจาค เปนตน 

 3.4 การสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนท่ี ในท่ีน้ี

หมายถึงการสื่อสารกับประชาชนในพื้นท่ีเพื่อใหยอมรับ

และใหความรวมมือในการดาํเนนิมาตรการฯ ในมมุมอง

ของเจาหนาที่และอาสาสมัครในทั้งสองพื้นท่ี เห็นวา

ประชาชนสวนใหญในพืน้ท่ีใหความรวมมือ แตมขีอจาํกดั

ในกลุมวัยรุนหรือผูที่สัญจรมาจากตางพื้นท่ี เพราะชวง

เทศกาลจะมีคนเขาออกในแตละหมูบานหลากหลาย    

การตักเตือนกันเองในหมูบานมีขอจํากัด นอกจากน้ี            

ผู สูงอายุนิยมป นจักรยานเพราะ “หมวกกันน็อคก็                  

ไมตองใส” แลวเกิดอบุตัเิหตบุอยเพราะ “หตูาไมคอยดี”    

ผู ปฏิบัติงานสวนใหญจึงตองการใหผู มีอํานาจทาง

กฎหมาย (ตาํรวจ) เปนผูดาํเนนิการจบักมุ และบงัคบัใช

กฎหมาย

 3.5 วิธีปฏิบัติงานจริง พบวาทั้งสองพื้นท่ี การ

ปฏิบัติจริงแตกตางจากแผนของหนวยงานท่ีระบุไว            

เล็กนอย กลาวคือ มีกิจกรรมสําคัญ ไดแก การจัดต้ังจุด
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

ตรวจ/ดานตรวจ/จุดบริการประชาชน การสื่อสาร

มาตรการผานชองทางตางๆ การปรบัปรงุผวิทาง ไหลทาง 

การตดิสญัลกัษณปายเตอืนจดุอนัตรายท่ีมรีถชนบอยครัง้ 

และการเตรียมพรอมใหบริการสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน

เมือ่เกดิเหต ุกจิกรรมท่ีพบเพิม่ข้ึน ไดแก จดุตรวจเฉพาะกจิ 

เปนการดาํเนนิการโดยตาํรวจในพืน้ท่ี จะจดัต้ังในระหวาง

เทศกาลเทานั้น

 3.6 การสรางความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน 

ยังไมพบการสรางความตอเนื่องในพื้นท่ีที่ชัดเจน ทั้งใน

พื้นท่ีที่มีอัตราบาดเจ็บสูงและตํ่า

4. ผลการดําเนินงานในมุมมองของประชาชน 

 4.1 การรบัรูการดาํเนนิงานในชวงเทศกาลของ

ประชาชนในพื้นท่ี สวนใหญรับทราบมาตรการ ความ

แตกตางในเร่ืองการสือ่สารเพือ่ใหทราบการดําเนนิงานน้ี 

พืน้ท่ีอตัราบาดเจ็บต่ําจะเนนการประชาคมชาวบานใหเขา

มารวมรับรูและขับเคล่ือนมาตรการอยางชัดเจนกวา

 4.2 กระบวนการขอความรวมมือและการสราง

การยอมรับจากประชาชน และผลทีไ่ดรบั พบวา ประชาชน

รับทราบกระบวนการขอความรวมมือและการยอมรับฯ 

แตกตางกนั กลาวคอื พืน้ท่ีอตัราการบาดเจบ็สงู ประชาชน

ระบุวาไมมีการขอความรวมมือ รอยละ 32.79 และ

ประชาชนไมทราบ รอยละ 26.22 ในพื้นท่ีอัตราการบาด

เจ็บตํ่าประชาชนรับทราบกระบวนการขอความรวมมือ 

รอยละ 90.00 ไมมีการขอความรวมมือ รอยละ 4.00 

และประชาชนไมทราบ รอยละ 6.00 

  ผลของความรวมมือของประชาชนในพื้นท่ี 

พบวาประชาชนในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา รอยละ 

96.00 ใหความรวมมือกบัมาตรการปองกนัการบาดเจ็บ

ในชวงเทศกาลสงกรานต มากกวาประชาชนในพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บสงู ทีป่ระชาชนใหความรวมมือเพยีง รอยละ 

22.95 เน่ืองจากมีกระบวนการประชาคมคนในหมูบาน

ที่ชัดเจน ทําใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง  

 นอกจากเหตุผลท่ีไมทราบกระบวนการดําเนิน

ปองกันในชวงเทศกาล และเจาหนาที่ไมขอความรวมมือ

จากประชาชนแลว ยงัมเีรือ่งของความตระหนกัถงึผลเสยี

ของการไมปฏิบัติตามมาตรการ การไมเขมงวดกับ          

การบงัคบัใชกฎหมาย เชน ประชาชนมทีศันคติวาในพืน้ท่ี

ตนเองไมคอยมีรถสัญจร เดินทางไปใกลๆ จึงไมจําเปน

ตองปฏิบตัติามกฎจราจร ในขณะท่ีวัยหนุมสาวโดยเฉพาะ

ชายหนุมใหขอมูลกับทีมวิจัยวาตองการขับรถไป “บาน

สาว” หากสวมใสหมวกนิรภัย “สาว” ยอมมองไมเห็น

ใบหนาและไมทราบวาเปนผูใดที่ขับรถไปวนเวียนท่ีบาน   

 “ ไมคอยปฏิบัติตาม  รูวาตั้งตรงไหนก็ไมผาน  
หมวกไมใสผมเสยีทรง ไมเคยเหน็ใครโดนกักตัวเวลาเมา
แลวขับ” (นางบี (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 “ ประชาสัมพันธบอกไป เขาก็ชอบใจเวลาเมา
จะไดหาทางขับออมเลี่ยงดาน..” (นางดี (นามสมมติ), 

สัมภาษณ)

 4.3 ความตอเน่ืองของการดําเนนิงาน ประชาชน

ทั้งสองพื้นท่ี สวนใหญเห็นวากระบวนการในการดําเนิน

งานปองกันอุบัติเหตุมีรูปแบบเดิมในทุกๆ ป แมมีความ

เขมขนในการดําเนินงานมากขึ้น แตประชาชนไมมี           

ความเห็นตอการสรางความตอเน่ืองของการดําเนิน

มาตรการ เน่ืองจากยังไมรู สึกถึงความเปนเจาของ          

หรือการเขามามีสวนในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี

 “...ทําทุกเทศกาลเหมือนเดิมทุกปเพราะเปน
ดานหลกั แตปน้ีมดีานชมุชนตามคําสัง่นโยบายนายอาํเภอ
เห็นดวยท่ีมีดานแตไมแนใจวาจะต้ังตอไปไหม... ”           

(นางขอ (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 4.4 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานจาก

ประชาชน 

 ขอเสนอแนะในทางบวกตอการดาํเนนิมาตรการ

ปองกันอุบัติเหตุ (หมายถึงตองการใหดําเนินมาตรการ

ปองกันอุบัติเหตุฯ ในชวงเทศกาล) สวนใหญเก่ียวของ

กบัการสรางจติสาํนึกใหคนในชุมชนมีการควบคุมตนเอง

ใหปฏบิตัติวัใหถกูกฎจราจร การผลักดันการทํางานทีเ่ขม

ขนและปฏิบัติงานจริงเพื่อใหเกิดความเกรงกลวัในพืน้ท่ี 

และเสนอแนะใหมกีารจดัสรรงบประมาณ ในการปฏบิตังิาน

เพิ่มข้ึน 

 “...ควรเนนการมีสวนรวมจากครอบครัว ชมุชน 
...... กําหนดเปนกฎในหมูบานถาเมาตองไมกอความ
เดือนรอนเนนเตือนโดยผูใหญบาน และใหครอบครัว
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ดูแลลูกหลานใหอยูในหมูบานเอง...” (นายเอกซ (นาม
สมมติ), สัมภาษณ)

 “...ในหมูบานพบคนท่ีฝาฝน  อยากใหตํารวจ
จริงจังเด็ดขาดมาตรการทางกฎหมายกับเด็กวัยรุนมาก
ข้ึน...” (นายศรี (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 ขอเสนอแนะในทางลบ สวนใหญเปนประเด็น

เกีย่วกับความเขมงวดตอการดาํเนนิงานของเจาหนาทีใ่น

การกวดขันการด่ืมสุราในชวงเทศกาล เน่ืองจากบริบท

วัฒนธรรมของชาวเหนือ ประชาชนคิดวาการดื่มสุราเปน

สวนหน่ึงของการเฉลิมฉลองในวันเทศกาล

 “...แกยาก รานเหลาโรงเบียรเยอะ...” (นาง

จันทร (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 “...เราหามขายเหลาบไดแคเขากินแลวบาแอว
กอดีแลว ...” (นางดาว (นามสมมติ), สัมภาษณ)

5. ผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินมาตรการปองกันฯ 

 5.1 อัตราบาดเจ็บ อัตราตาย พบวาระยะ

เทศกาลมีจํานวนผูบาดเจ็บ และผูเสียชีวิตมากกวาชวง

ปกติ ในชวงเทศกาลพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงมีจํานวน

เฉลี่ยของผูบาดเจ็บ และเสียชีวิตใกลเคียงกันกับพื้นท่ี

อัตราการบาดเจ็บต่ํา (ตารางที่ 2)  

ตารางท่ี 2 จํานวนผูบาดเจ็บ และผูเสียชีวิต เปรียบเทียบชวงปกติ และเทศกาลสงกรานตป 2561

พื้นที่

อัตราบาดเจ็บสูง

อัตราบาดเจ็บตํ่า

จํานวนบาดเจ็บ 

(ราย)

0 -10 (เฉลี่ย 2.3) 

0-7 (เฉลี่ย 2)

จํานวนเสียชีวิต

(ราย)

0

0

จํานวนบาดเจ็บ 

(ราย)

0-21 (เฉลี่ย 4.6)

1-11 (เฉลี่ย 4.9)

จํานวนเสียชีวิต

(ราย)

0-1 (เฉลี่ย 0.7)

0 

ชวงปกติ สงกรานต (7 วันอันตราย)

 5.2 ความพึงพอใจของผู ดําเนินการและ

ประชาชนผูไดรับผลกระทบจากมาตรการ

    5.2.1 ความพึงพอใจของผูดําเนินการ 

กลุ มผู ดําเนินการปฏิบัติงานตามคําสั่งการ รู สึกวา            

เปนหนาที ่ความพงึพอใจตองานเกดิจากความรบัผิดชอบ

ตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ในขณะเดียวกันเมื่อเกิด

อุปสรรคขณะดําเนินการ ความพึงพอใจก็จะลดลง 

ตัวอยางเชน หัวหนา อปพร. “เคยรูสึกไมอยากทํา
ตอนใหคืนเงิน ทําเองไมมีใครมาชวย” ในมุมมองของ

อาสาสมคัรท่ีตองสละวนัหยดุเทศกาลมาอยูเวรประจําจดุ

บริการประชาชน หรือ ดาน 

  “...ไดไมคุมเสยี เพราะเปนแคทางผาน คนผาน
ไมเยอะ งบใชงบของพืน้ท่ี ไดผลแครอยละ 40...เปนการ
ใชทรัพยากรที่สิ้นเปลือง เปนการแกปญหาที่ปลายเหตุ” 
(เจาหนาที่, สัมภาษณ)

 นอกจากน้ีความขาดแคลนทรัพยากร ก็เปน

สาเหตุที่ทําใหเจาหนาที่ขาดกําลังใจในการปฏิบัติงาน

  “...อยากใหมีคนท่ีเสียสละมาชวยอยูเวร...
เพราะอยากพกัผอน ไดแตคาเวร ไมมคีาอาหารเพิม่ ควร
ใหคาตอบแทนใหคนท่ีเสียสละอยูดาน เพราะเปนเวลา
ทํามาหากิจของเขา” (เจาหนาที่, สัมภาษณ)

  “...อปพร. นาจะไดคาตอบแทน เพราะเปน
อาสาสมัคร ไมไดเงินเดือน ไมมีอะไรซักอยางการบังคับ
ใชกฎหมาย โดย อปพร. ไมสามารถเครงครัดได...” (นาย
หมู (นามสมมติ), สัมภาษณ)

   5 .2.2 ความพึงพอใจต อมาตรการ                     

ของประชาชน สวนใหญมีความพึงพอใจตอมาตรการ

สูงมาก โดยเฉพาะการตั้งจุดตรวจ ดาน หรือจุดบริการ

ประชาชน เน่ืองจากเปนมาตรการท่ีสรางความรูสึก

ปลอดภัยใหกับคนในพื้นท่ี มีเจาหนาที่จากหนวยงาน

ตางๆ ผลัดเปลี่ยนกันมาประจําดานหรือจุดตรวจ เมื่อ

ตองการความชวยเหลอืสามารถรองขอไดรวดเร็ว รวมท้ัง

เปนจุดทีท่าํใหประชาชนในพืน้ท่ีเกดิความเกรงใจไมกลา

ทําความผิด 
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

วิจารณ

 1. มาตรการลดอุบตัเิหตจุากการจราจรทางบก

ในชวงเทศกาลในระดบัตําบล ในมมุมองของการปองกนั

อุบัติเหตุจากจราจรทางบก อปท. ระดับตําบลมีอิสระ ใน

การจดัการงบประมาณพอสมควร
(2)

 สาเหตทุี ่อปท. ระดบั

ตําบลเลือกดําเนินการตามมาตรการการสื่อสารความ

เสี่ยงมากท่ีสุด อาจมาจากเหตุผลท่ีอยู ใกล ชิดกับ

ประชาชน การสื่อสารความเสี่ยงระหวางองคกรปกครอง

สวนทองถิน่กับประชาชนทาํไดงาย ใชงบประมาณ ไมมาก 

มชีองทางและเครอืขายผูนําชมุชนท่ีทาํงานรวมกันอยูแลว 

สวนการเลือกต้ังจุดบริการประชาชนน้ัน สวนใหญเลือก

ตั้งใกลหนวยงาน อปท. เนื่องจากสะดวกตอการจัดการ

ทรัพยากร และสถานที่ ตางจากการศึกษาของ คชษิณ 

สุวิชา
(11)

 ที่ใชการตัดสินใจของผูนําชุมชนเลือกถนนที่มี

การจราจรหนาแนน 

 ในแงของการทํางาน ความเขาใจตอนิยามของ 

“ดานชุมชน” ในทีมบูรณาการจากกระทรวงตางๆ            

ที่เกี่ยวของ ไมเห็นถึงความแตกตางของดานชุมชน            

ดานตรวจ และจดุบริการประชาชน เน่ืองจากกระบวนการ

ดาํเนินการจริงในพืน้ท่ีไมแตกตางกนั เปนการรับนโยบาย

จากสวนกลางมาจดัต้ังดาํเนนิการ ใชเจาหนาที ่อาสาสมคัร 

กลุมเดียวกัน ซึ่งกระบวนการถายทอดนโยบายไปสูการ

ปฏิบัติน้ี นับเปนกระบวนการสําคัญเพื่อใหผูรับนโยบาย

รับรู เขาใจ ยอมรับและสรางทัศนคติที่ดีตอนโยบายหรือ

มาตรการนั้น ตลอดจนตองทําใหผูรับนโยบายเขาใจและ

สามารถแปลความหมายของนโยบายไดอยางถูกตอง
(10)

  

ซึ่งประเด็นดังกลาวน้ี หากไดรับการพิจารณาแกไขกลไก

การถายทอดนโยบายลงสู ผู ปฏิบัติในพื้นท่ี ใหเขาใจ

เจตนาของมาตรการตางๆ ที่ชัดเจนมากย่ิงข้ึน จะชวยให

ผูปฏิบัติมีทัศนคติที่ดีและขับเคลื่อนมาตรการไปสูความ

สําเร็จได

 2. กระบวนการ ข้ันตอนการดําเนินมาตรการ 

พบวาในภาพรวมของพี้นท่ีทั้งที่มีอัตราการบาดเจ็บสูง

และตํ่า การดําเนินมาตรการจะเร่ิมตนจากศูนยอํานวย

การความปลอดภัยทางถนนระดับประเทศ กํากับ            

การดําเนินงานตามนโยบายจากสวนกลาง หนวยงาน           

ที่เกี่ยวของจะเขาไปรวมเปนกรรมการจัดทําแผนแมบท

ความปลอดภัยทางถนน
(11-12)

 แลวสงผานมาจนถึง            

หนวยงานระดับตําบล เชนเดียวกันกับในอีกหลาย           

หนวยงานทั้งของสํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวง

สาธารณสุข ตางสงผานนโยบายในสวนท่ีหนวยงาน               

รบัผิดชอบลงมาจนถึงระดับพืน้ท่ีซึง่มีกาํลงับคุลากร และ

งบประมาณไมมาก อาสาสมคัรตองทํางานหนักเน่ืองจาก

ตองสนับสนุนหลายหนวยงาน ภาพทีพ่บคอืความพยายาม 

ดําเนินการใหไดตามนโยบาย เทาที่ทรัพยากรของ            

หนวยงานอาํนวยให พืน้ท่ีทีม่กีารบรูณาการด ีจะมทีศิทาง

การรวมมือกันทํางานที่ชัดเจน ในขณะที่บางพื้นท่ีจะ  

กลายเปนตางคนตางทํา เน่ืองจากตองสงผลการดําเนิน

งานเขาไปสวนกลางหลังเสร็จสิ้นภารกิจ

 การมีสวนรวมของแกนนํา และภาคประชาชน 

ในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา พบวาบุคลากรสําคัญบาง

กลุม เชน พระ ครู มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน

มาตรการในชุมชน เชน นอกเหนือจากการเทศนใหความ

รูเรือ่งการปองกนัการบาดเจบ็จากอบุตัเิหตจุราจรแลว วัด 

ยงัสนบัสนนุอาหารทีไ่ดรบัจากการทาํบญุชวงเทศกาลให

กับเจาหนาที่ประจําดานอีกดวย 

 3. ผลลพัธของการดาํเนนิมาตรการ เมือ่เปรยีบ

เทียบจํานวนผูบาดเจ็บของพื้นท่ีวิจัยในระยะปกติ และ

ชวงเทศกาล พบวาระยะเทศกาลมีจํานวนผูบาดเจ็บและ

ผูเสียชีวิตมากกวา ผลท่ีไดน้ีแตกตางจากผลท่ีไดรับจาก

งานวิจัยอื่นๆ ไดแก การศึกษาผลลัพธและกระบวนการ

ตั้งดานชุมชน ในการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ ในชวง

เทศกาลจงัหวดับรุรีมัย ของ ธรีะวธุ ธรรมกลุ และคณะ
(13) 

รายงานการขับเคล่ือนมาตรการชุมชน (ดานชุมชน)ใน

ชวงเทศกาล 2558 โดย ณัฐกานต ไวยเนตร
(14)

 ทั้งน้ีอาจ

มีสาเหตุจากงานวิจัยท่ีกลาวถึงขางตน ศึกษาเฉพาะ

มาตรการการจดัต้ังดานชมุชน หรอืดานสหสาขา ในขณะ

ที่การศึกษาครั้งน้ีพิจารณารวมจากทุกมาตรการ และ

การศกึษายงัดําเนนิการในพืน้ท่ีทีแ่ตกตางกนั บรบิทของ

พื้นท่ีโดยเฉพาะอยางยิ่งลักษณะภูมิประเทศพื้นท่ีภาค

เหนือตอนบน เปนภูเขาสลับซับซอนผูขับข่ีที่ไมชํานาญ

ทางและเหนื่อยลาอาจเกิดอุบัติเหตุไดง ายแมจะมี
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มาตรการปองกันหลายอยางในพื้นท่ี การเปนพื้นท่ีทอง

เท่ียวท่ีไดรบัความนิยม ทาํใหมคีนตางถิน่ท่ีไมตองรับการ

กดดันจากมาตรการทางสงัคม ของพืน้ท่ีเขามาจาํนวนมาก 

มาตรการชุมชนจึงไมสามารถยังยั้งการทําผิดกฎจราจร

ของคนกลุมน้ีได นอกจากนี้สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง 

ทําใหความสัมพันธของคน ในชุมชนตางไปจากเดิม คน

รุนใหมไดรับการศึกษามีความคิดเปนของตัวเอง มักไม

เชื่อถือคํากลาวตักเตือนของผูสูงวัยกวา มาตรการตัก

เตือนกันเองจึงไมไดผล สําหรับผลการศึกษาของ Shults 

RA. et al
(15)

 ซึ่งทบทวนงานวิจัยเกีย่วกับประสทิธผิลและ

ความคุมทุน ในมาตรการ การลดอุบตัเิหตทุีเ่กดิจากการด่ืม

สรุา 5 มาตรการ พบวา  การตั้งดานสหสาขามีผลในการ

ลดอุบัติเหตุจราจรนั้น นิยามของ ดานสหสาขา (check 

point) ในงานวิจัยดังกลาวรวมเอาการบังคับใชกฎหมาย

เขามาดวยคลายกันกับมาตรการ ดานหรือจุดตรวจบูรณ

าการ ซึง่ในการศึกษาคร้ังน้ีในพืน้ท่ีศกึษาต้ังจุดตรวจบูรณ

าการเพยีงรอยละ 2.50 จึงยังไมสามารถเปรียบเทียบกัน

ได

 สําหรับผลของคาเฉลี่ยจํานวนผูบาดเจ็บและ 

เสียชี วิตระหวางพื้นท่ีที่อัตราบาดเจ็บสูงและตํ่าใน           

ชวงเทศกาลท่ีมจํีานวนใกลเคียงกัน  แมจะมีกระบวนการ

ดําเนินมาตรการ ไดแก กระบวนการส่ือสารมาตรการ        

กบัประชาชนในพ้ืนท่ี ลกัษณะของมาตรการท่ีดาํเนินการ

หลากหลาย ตลอดจนความรวมมือของชุมชนในพ้ืนท่ี

อัตราการบาดเจ็บตํ่าที่ชัดเจนกวา อาจเนื่องจากการ       

บาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนสวนใหญเกิดกับผูเดินทางท่ีมาจาก   

พื้นท่ีอื่น

 4. ความพึงพอใจของประชาชนและผูดําเนิน

การ ในทั้งสองพื้นท่ีผูไดรับผลกระทบทั้งผูมาใชบริการ 

และประชาชนที่อาศัยอยูใกลเคียงมีความพึงพอใจตอ 

การดาํเนนิงานเปนอยางมาก ดวยรูสกึปลอดภยัเน่ืองจาก

ชวงเทศกาลเปนชวงท่ีมีคนกลับบาน และคนตางถิ่น         

เขามาในพืน้ท่ีจํานวนมาก นอกจากนีจุ้ดบริการประชาชน

ยังเปนจุดพักรถ มีบริการนวด กาแฟ และอื่นๆ ใหกับ           

ผู ใชรถอีกดวย แตความพึงพอใจของผู ดําเนินการ          

กลบัตรงกันขาม เน่ืองจากตองเหน็ดเหน่ือยเปนเวลานาน

เพราะบุคลากรมีนอย การปฏิบัติงานไมไดผลเน่ืองจาก

ประชาชนไมใหความรวมมือ และบุคลากรมีทัศนคติ        

ที่มองเห็นนโยบายหรือมาตรการที่ดําเนินการเหลาน้ี

เปนการแกปญหาที่ปลายเหตุ  

ขอเสนอแนะ

 1. มาตรการระยะสั้นท่ีควรเรงรัดดําเนินการ 

ไดแก 

 ศปถ. อําเภอ ควรสงเสริม การสรางความพึง

พอใจของเจาหนาที ่และอาสาสมคัร ทีรู่สกึวาตองรบัภาระ

มาอยูเวรชวงเทศกาล เชน การขอรบัการสนบัสนนุ อาหาร

และเครื่องดื่มสําหรับอาสาสมัครจากภาคเอกชน การ

สื่อสารใหผูปฏิบัติงานเขาใจวัตถุประสงคของการดําเนิน

มาตรการ เปนตน    

 ศปถ. ตําบล ควรออกแบบวิธีการตักเตือนใน

ชุมชน ผสานไปกับการกําหนดกฎสังคมของชุมชน 

สําหรับกลุมคนในพื้นท่ี ใชการบังคับใชกฎหมายโดย

ตํารวจ หรือผูมีหนาที่สําหรับคนตางถิ่น และประกาศ          

ใหทราบทั่วกัน กอนเร่ิมเทศกาล ทั้งน้ีอาจดําเนินการ          

ผาน ศปถ อําเภอ เพื่อใชใหเปนแนวทางเดียวกัน 

 2. อปท. ควรพัฒนาใหมีมาตรการระยะยาว 

เพื่อปรับเปลี่ยนคานิยม การดื่มสุราเฉลิมฉลองใน         

งานเทศกาล การสรางวินัยการขับข่ียานพาหนะทั้ง           

ตอตนเองและผู อื่น มาตรการตางๆ ที่รัฐสนับสนุน            

ดําเนินการ ทั้งการสื่อสารประชาสัมพันธ การตั้งดาน           

จุดตรวจ จุดบริการประชาชน ฯลฯ ลวนเปนมาตรการ

เฉพาะกจิระยะสัน้ท่ีดาํเนนิการในชวงเทศกาล  มาตรการ

เหลานี้ยังนับวามีความสําคัญ และยังตองการการดําเนิน

การท่ีจริงจังและมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับการพัฒนา

คานิยม เรื่องวินัยของประชาชน   

 3. หนวยงานสวนกลางผูสงผานนโยบาย ไดแก 

กรมควบคุมโรค สาํนักงานตาํรวจแหงชาต ิและกระทรวง

มหาดไทย ควรหารือตกลงนิยามและความหมายที่ใชใน

การดําเนินการใหเปนแนวทางเดียวกัน กอนการสื่อสาร

นโยบายลงสู ระดับพื้นท่ี เพื่อใหผู ปฏิบัติงานเขาใจ

วัตถุประสงค และกําหนดแนวปฏิบัติในระดับพื้นท่ีให

สอดรับกันได
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

 4. อปท. ควรสนับสนุนใหชุมชน เห็นปญหา

และเข ามามีส วนร วมในการกําหนดวิธีการทํางาน             

ตามนโยบาย หรือริเริ่มกําหนดมาตรการเฉพาะพื้นท่ี           

เพื่อให เกิดความรู สึกเป นเจ าของและร วมปฏิบัติ                       

ตามมาตรการในที่สุด ควรสนับสนุนบทบาทของแกนนํา

ชุมชนท่ีสําคัญ เชน โรงเรียน และวัด หรือศาสนสถาน          

ใหมีบทบาทที่ชัดเจนมากขึ้น เชน การสอดแทรกเรื่อง          

การบาดเจบ็จากอบุตัเิหตจุราจร ในการวาระตางๆ (พระ) 

การรักษาศีล 5 ในวันเทศกาล (ลดการดื่มสุรา) เปนตน 

นอกจากนี้การสนับสนุนใหดําเนินโครงการพัฒนาวินัย

จราจรของโรงเรียนท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณ          

จากหนวยงานภายนอกควรประเมินผลและสนับสนุน             

ใหคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ภาคเอกชน                   

และประชาชน เขามาสวนรวมในการจัดการเพื่อใหเกิด

ความย่ังยืนตอไป สวนในระยะเทศกาล ปูชนียบุคคล            

ที่เปนท่ีเคารพ ศรัทธาของชุมชน เชน พระ ผูนําศาสนา 

หรือครูเกษียณ อาจมีบทบาทเปนผูแนะนํา ตักเตือน            

ในงานประเพณสีงกรานต เชน งานรดน้ําดาํหวั งานทาํบญุ

วันสงกรานต เปนตน 

 5. จากการศึกษา อปท. สวนใหญมีวิธีดําเนิน

การป องกันการเกิดอุบัติ เหตุและการบาดเจ็บใน                     

ชวงเทศกาล คลายกัน เน่ืองจากสวนใหญดําเนินการ                   

ตามมาตรการทีไ่ดรบัจากสวนกลาง  ศปถ. อาํเภอ จึงควร

สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พฒันากระบวนการ 

ปองกนัการเกิดอุบตัเิหตแุละการบาดเจ็บในชวงเทศกาล

ของตนเองใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ี  เชน พื้นท่ี

ชนบท กับพื้นท่ีเขตเมือง เปนตน 

สรุป

 การศึกษากระบวนการปองกันการบาดเจ็บ          

จากอุบัติเหตุการจราจรทางบกขององคกรปกครอง             

สวนทองถิ่นระดับตําบล ในชวงสงกรานตของพื้นท่ีภาค

เหนือตอนบน ป 2561 เปนการศึกษาเชิงพรรณนา 

รวบรวมขอมลูจากกลุมผูดาํเนนิมาตรการปองกนัการบาด

เจบ็จากอบุตัเิหตจุราจรทางบกใน อปท. ระดบัตาํบล และ

กลุมประชาชนผูไดรบัผลกระทบจากการดาํเนนิมาตรการ

ดังกลาว ผลพบวา อปท. ระดับตําบลทั้งสองพื้นท่ีไดรับ

การสั่งการใหจัดต้ังจุดบริการประชาชนและสื่อสารความ

เสี่ยงเพื่อปองกันการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรทางบก 

ทรัพยากรท่ีใชในการดําเนินมาตรการเปนของ อปท. ที่

ทาํแผนรองรับไวแลว สวนใหญมงีบประมาณไมเพยีงพอ  

ในแงของกระบวนการดําเนินมาตรการพบวา ประชาชน

สวนใหญไมมีความเห็นตอการดําเนินมาตรการใหตอ

เน่ือง เน่ืองจากยังไมรูสึกถึงความเปนเจาของ หรือไมได

เขามามีสวนในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี การประชาคม

คนในหมูบานที่ชัดเจน ทําใหประชาชนรับทราบ และเขา

มามีสวนรวมการดําเนินงานตามนโยบาย และมาตรการ

อยางทั่วถึง เปนกระบวนการทางบวกท่ีชวยใหมาตรการ

สําเร็จ 

 ประเด็นสําคัญท่ีควรนําไปพัฒนาการดําเนิน

มาตรการตอไป ไดแก การสนับสนุนให อปท. ตําบล 

พัฒนามาตรการที่ จําเพาะกับพื้นท่ี การเพิ่มความ

พึงพอใจของเจาหนาที่ และอาสาสมัคร ที่รูสึกวาตองรับ

ภาระมาอยูเวรชวงเทศกาล การตักเตือนท่ีไมไดผล และ           

ไมสามารถลดจํานวนผูบาดเจ็บและเสียชีวิต อยางไร

ก็ตามประชาชนผูไดรับผลกระทบกลับมีความพึงพอใจ

อยางมากเนื่องจากรูสึกวาไดรับการดูแลในดานความ

ปลอดภัย 

กิตติกรรมประกาศ

 ขอขอบพระคุณ กลุมตัวอยาง ผูบริหาร และ         

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของทุกทานที่ชวยสนับสนุนการศึกษาน้ี

ทั้งทางตรงและทางออมจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี
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