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บทคัดยอ 

 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารายละเอียดของการดําเนินการปองกันการบาดเจ็บและการ                          

เกิดอุบัติเหตุจากการจราจรทางบกในชวงเทศกาลสงกรานตขององคกรในระดับตําบล เปรียบเทียบระหวางพื้นท่ีที่มี

อตัราการบาดเจ็บสงู และตํา่ เพือ่นําจดุเดน หรอืประเด็นสําคญัท่ีตองการการสนับสนุนสงเสริมไปใชพฒันาปรับปรุง

การดําเนินมาตรการตอไป ใชวิธีการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Study) ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับ

ตําบล 24 แหง โดยสุมเลือก อปท. ที่เปนตัวแทนของพ้ืนท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บสูง 14 แหง และที่เหลือจากพื้นท่ีที่

มีอัตราการบาดเจ็บตํ่า ในแตละตําบลใชเจาหนาที่และแกนนําที่เก่ียวของกับการดําเนินงานฯ 10 คน และประชาชน

ในพื้นท่ีไมนอยกวา 5 คนหรือจนกวาขอมูลจะอิ่มตัว เก็บรวบรวมขอมูลดวยการสังเกต และสัมภาษณ

เชิงลึก วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับตําบลสวนใหญ 

จัดต้ังจุดบริการประชาชนและสื่อสารความเสี่ยงตามมาตรการที่ไดรับการสั่งการจากสวนกลาง ทรัพยากรที่ใชในการ

ดาํเนนิมาตรการสวนใหญเปนของ อปท. ทีท่าํแผนรองรบัไวแลว แตยงัมบีาง อปท. ทีต่องจัดหางบประมาณเอง พืน้ท่ี

ทีม่อีตัราบาดเจบ็ตํา่ มกีารดาํเนนิมาตรการทีห่ลากหลาย สือ่สารการดาํเนนิมาตรการทัว่ถงึ ผูเกีย่วของและประชาชน

ใหความรวมมือกับการดําเนินมาตรการมากกวา  ประเด็นสําคัญท่ีควรนําไปพัฒนาการดําเนินมาตรการตอไป ไดแก 

การสนับสนุนให อปท. พฒันามาตรการท่ีเหมาะสม และจาํเพาะกบับริบทของพ้ืนท่ี (เชน กรณขีองการเลือกประเภท

ดานฯ หรือจุดบริการประชาชน บนถนนในเขตเมือง หรือเขตชนบท เปนตน) ประเด็นการเพิ่มความพึงพอใจของ

เจาหนาที่ การแกไขเมื่อการตักเตือนไมไดผล และการที่มาตรการไมสามารถลดจํานวนผูบาดเจ็บและเสียชีวิตได 

อยางไรก็ตามประชาชนผูไดรับผลกระทบกลับมีความพึงพอใจอยางมากเนื่องจากรูสึกวาไดรับการดูแลในดานความ
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Abstract  

 The purpose of this descriptive study is to describe the procedure for preventing road traffic injuries 

in local administrative organization at subdistrict level of the upper north region in order to contribute the 

findings or important perspectives for future measures. We randomly choose 24 local administrative organi-

zations (subdistrict level): 14 organizations from the area with high road traffic injury rate, and the remain-

ing 10 organizations from the low road traffic injury rate area. In each district, the study included 10 officers 

or community leaders involved in road traffic accident operations, as well as at least 5 affected people. Data 

were gathered through observation and in-depth interviews. Data were analyzed using descriptive statistics in-

cluding percentage, rate, ratio, and proportion, and the triangulation method to assess the quality of conflict-

ing information. The findings revealed that the majority of subdistricts set up a checkpoint and communicat-

ed the risk of road traffic injuries in accordance with the central government order. Local governments own 

the resources used to implement the measures, however, it is insufficient in some areas.  Areas with low rate 

of traffic injury implemented a variety of measures, communicated the policies more extensively and has a 

greater ability to improve cooperation between relevant personnel and the general public than those areas with 

high injury rate. Important issues that should be taken for developing further measures included providing 

support for the local government to develop measures specifically for the certain area, increasing staff satis-

faction, ineffective admonition, and unable to reduce the number of injuries and deaths. The people who were 

affected, on the other hand, were extremely satisfied because they felt they were being cared for in a safe 

manner.
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บทนํา

 ภาคเหนือตอนบนมีรายงานผู บาดเจ็บจาก

อบุตัเิหตจุราจรทางบกสูงท่ีสดุ เมือ่เทยีบกับการบาดเจ็บ

ชนิดอื่ น ในระบบการเฝ  าระวั งการบาดเ จ็บของ                         

กรมควบคุมโรคอีก 19 ชนิด  ในป 2558 รายงานการ

บาดเจ็บจากศูนยปฏิบัติการฉุกเฉินดานการแพทยและ

สาธารณสขุ ระบวุาภาคเหนอืตอนบนมีรายงานผูบาดเจ็บ

จากการจราจรทางบก จํานวนท้ังสิน้ 12,501 ราย (อตัรา

บาดเจ็บ 212.63 ตอแสนประชากร) เสียชีวิต 139 ราย 

(อัตราบาดเจ็บตาย รอยละ 1.50) เมื่อจําแนกรายเดือน

พบวาผู บาดเจ็บและเสียชีวิตสวนใหญ มีรายงานใน            

เดือนมกราคม และเพิ่มจํานวนอีกครั้งในเดือนเมษายน 

ซึ่งทั้ง 2 ชวงเปนเวลาของเทศกาลที่สําคัญ คือ เทศกาล           

ปใหมในเดือนมกราคม และเทศกาลสงกรานตในเดือน

เมษายน ไมเพียงแตแนวโนมของจํานวนผูบาดเจ็บใน

แตละเทศกาลดงักลาว ตัง้แตป 2558-2560 จะมแีนวโนม 

เพิ่มสูงข้ึน  แตความรุนแรงของการบาดเจ็บ (อัตราปวย

ตาย) ในชวงเทศกาลของแตละปก็เพิ่มสูงข้ึนดวย             

(ป 2558=1.50, ป 2559=1.53, ป 2560=1.69)
(1)  

 จากสถานการณการบาดเจ็บดังกลาวขางตน 



 Dis Control J   Vol 48 No. 1 Jan - Mar 2022

162

road traffic injury prevention process

หนวยงานท่ีเกี่ยวของในภาครัฐ พยายามพัฒนาความ          

รวมมือกับภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในการ

ดําเนินมาตรการตางๆ เพื่อปองกันการบาดเจ็บจาก            

การจราจรทางบกในชวงเทศกาล เชน การตั้งจุดตรวจ  

การตั้งดานชุมชน การควบคุมการดื่มสุราในผู ขับข่ี               

ยานพาหนะ หรอืการประชาสมัพนัธผานสือ่ตางๆ เปนตน 

แตกระนัน้ แนวโนมของการเสยีชวิีตยังคงเพิม่ความรุนแรง 

มากข้ึนในชวงเทศกาล คณะผู  วิ จัยจึงสนใจศึกษา               

รายละเอียดของการดําเนินการปองกันการบาดเจ็บและ

การเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรทางบกในชวงเทศกาล

ขององคกรในระดับตําบล ซึ่งเปนหนวยงานสําคัญท่ี              

เปนผูขับเคล่ือนการดําเนินมาตรการในพ้ืนท่ี เน่ืองจาก

อยูใกลชิดประชาชน และมีอํานาจหนาที่ในการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537
(2)

 และ               

ดังที่ระบุในขอ 22 ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา           

ดวยการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน ที่กําหนด                 

ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น เขามามีบทบาท จัดต้ัง

ศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนขึ้น เพื่อปองกัน

และแกไขปญหาดังกลาว ทั้งน้ีเพื่อใหทราบจุดเดน                  

ขอควรพัฒนา หรือประเด็นสําคญัท่ีตองการการสนับสนุน

สงเสริม ตลอดจนเพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานในพ้ืนท่ี

ที่มีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า เพื่อใหไดองคความรูที่           

ผู เกี่ยวของสามารถนําไปใชสําหรับการพัฒนา และ             

ขับเคล่ือนมาตรการ ตลอดจนการดําเนินงานปองกัน             

การบาดเจบ็จากการจราจรทางบก ในระยะเทศกาลตอไป

วัสดุและวิธีการศึกษา

รูปแบบการศึกษา เชิงพรรณนา (Descriptive Study)

 ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นระดับตําบล โดยในพื้นท่ีภาคเหนือ

ตอนบนประกอบดวย 8 จังหวัด 103 อําเภอ มีองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจํานวนท้ังสิ้น 799 แหง จําแนก          

เปน เทศบาลตําบล 347 แหง องคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.) 452 แหง
(3)

 การคัดเลือกพ้ืนที่ตัวอยาง : แบงจังหวัดใน

พื้นท่ีภาคเหนือตอนบนเปนสองกลุมโดยใชคามัธยฐาน

ของอตัราการบาดเจบ็จากการจราจรทางบก เมือ่ป 2558 

(440.00 ตอแสนประชากร)
(4)

  จากน้ันสุมเลือกตําบล 

ดวยวิธี multistage sampling แบงเปนพื้นท่ีที่มีอัตราการ

บาดเจ็บสงู 14 แหง และพืน้ท่ีทีม่อีตัราการบาดเจ็บต่ํา 10 

แหง 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย  

 เจาหนาท่ีและผูเกีย่วของกบัการดําเนนิงานฯ 

อางอิงตาม กลุ มเจาหนาที่ที่ถูกกําหนดตามระเบียบ            

สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการปองกันและลดอุบัติเหตุ

ทางถนน พ.ศ. 2554
(2)

 ใหเปนสมาชิกของ ศปถ อปท. 

ในตําบลที่สุมเลือก เปนกลุมตัวอยาง  ซึ่งไดแก ผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผู แทนหนวยราชการ               

หนวยงานของรฐั รฐัวิสาหกจิ ภาคเอกชน และภาคประชา

สังคม โดยใชผูบริหาร และหรือผูรับผิดชอบงานปองกัน

และลดปญหาอุบัติเหตุฯ ในหนวยงานตางๆ ดังกลาว  

และกลุ มผูนําทางสังคม เปนอาสาสมัครผูใหขอมูล   

หนวยงานละ 1 คน หรือจนกวาขอมูลที่ไดรับจาก          

การสัมภาษณจะอิ่มตัว

 ประชาชนในพ้ืนที่ หมายถึง ประชาชนท่ีอาศัย

ในเขตรับผิดชอบของ อปท ในพื้นท่ีศึกษา อายุตั้งแต             

15 ปข้ึนไป สามารถสื่อสารโตตอบในขอคําถามได และ

ยินดีใหความรวมมือในการศึกษา โดยใชประชาชนที่            

ออกมาทํากิจกรรมในชวงเทศกาลสงกรานต จํานวน             

ไมนอยกวา 5 คนตอตําบล หรือจนกวาขอมูลจะอิ่มตัว  

 การรวบรวมขอมูล ดําเนินการระหวางเดือน

มีนาคม-เมษายน 2561 แบงเปน 2 ระยะ

 ระยะท่ี 1 กอนดําเนินการ หรือกอนเทศกาล

สงกรานตป 2561 ใชวิธีการตรวจสอบเอกสาร และ

สมัภาษณเชงิลกึ (In-depth Interview) ในกลุมเจาหนาที่

ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานฯ 

 ระยะท่ี 2 ระหวางเทศกาลสงกรานตป 2561 

สงัเกตการดาํเนนิงานในเทศกาลสงกรานต และสมัภาษณ

เชิงลึกถึงวิธีการดําเนินงาน และความพึงพอใจจาก

ประชาชนและกลุมผูดําเนินการ
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก 

นอกจากคําชี้แจงและคําแนะนําในการดําเนินการ

สัมภาษณแลว มีหัวขอดังน้ี

 1.  ข อมูลทั่ ว ไปและลักษณะส  วนบุคคล 

ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

หนวยงาน ตําแหนง (กรณีกลุมเจาหนาที่) และเบอร

โทรศัพท 

 2.  แนวคําถามแบบมี โครงสร  างในการ

สัมภาษณรายบุคคล เปนลักษณะคําถามปลายเปด กรณี

กลุ มเจาหนาที่ฯ จะเก่ียวกับแนวทาง และความเห็น              

ตอการพิจารณารับนโยบาย การจัดการทีมงานและ                 

การบูรณาการระหวางหนวยงาน การจัดการงบประมาณ

และทรัพยากร การสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนท่ีเพื่อให

เกิดการยอมรับ วิธีปฏิบัติงานจริง และการสรางความ            

ตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน  

 กรณีของกลุมประชาชน จะเปนหัวขอการรับรู

การดําเนินงานปองกันการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน          

ชวงวันหยุดสงกรานต และการปฏิบัติงานจริง ตลอดจน

ขอเสนอแนะในมุมมองของประชาชน  

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ

 1. หาความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 

ของแนวคําถามในการสัมภาษณ โดยนําแนวคําถามที่

สรางขึ้นจากการศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

สงใหผูทรงคณุวุฒ ิจํานวน 2 ทาน จากนัน้นําขอเสนอแนะ

มาปรับปรุงแกไข กอนนําแบบสัมภาษณมาทดลองใช

 2. หาคาความเชือ่มัน่ของเคร่ืองมอื (Reliability) 

โดยนําแนวคําถามที่ไดมาทดลองใชในบุคลากรของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งมีคุณสมบัติใกลเคียงกับ

ผูทีจ่ะทาํการศกึษา เพือ่ใหเกดิความม่ันใจในแนวคําถาม

และอยู ในกรอบเวลาที่เหมาะสม หลังจากนั้นนํามา

ปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดความเหมาะสมยิ่งข้ึน

การวิเคราะหขอมูล 

 วิ เคราะห ข อมูลเชิงปริมาณด วยสถิติ เชิง

พรรณนา ไดแก รอยละ อัตรา อัตราสวน และสัดสวน 

วิเคราะหและจัดทําประเด็นสําคัญของขอมูลเชิงคุณภาพ 

กรณทีีพ่บวาขอมูลเชงิคุณภาพมคีวามขัดแยงใชการตรวจ

สอบสามเสา (Methodological triangulation)
(5)

 

ผลการศึกษา

1. กลุมตัวอยาง เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับ

ตําบล 24 แหง (เทศบาลตําบล 13 แหง องคการบริหาร

สวนตําบล 11 แหง) มีรายละเอียดของกลุมตัวอยางทั้ง 

2 กลุม ดังน้ี

 กลุมท่ี 1 เจาหนาทีแ่ละผูเกีย่วของในการดาํเนนิ

งานปองกันการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรทางบก 

ทัง้หมด 175 คน จําแนกเปนกลุมตัวอยางจากพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บสงู 96 คนจากพ้ืนท่ีอตัราการบาดเจ็บต่ํา 79 

คน อายุระหวาง 30-74 ป (เฉลี่ย 47.73 ป) สวนใหญ

เพศชาย (รอยละ 72.00) ระดับ การศึกษาปริญญาตรี

ข้ึนไป (รอยละ 40.57) สถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 

67.43) ประสบการณการทํางาน เฉลี่ย 16.35 ป โดย

ลกัษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางจากทัง้สองพืน้ท่ี มลีกัษณะ

คลายคลึงกัน 

 สําหรับการเขารวมขับเคล่ือนมาตรการของ 

กลุ มเจาหนาที่ ทั้งพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า              

ไมแตกตางกัน กลาวคือ นายกหรือปลัด อปท. หัวหนา 

ปภ .เทศบาล จะเป นแกนหลักในการดําเนินงาน                     

ระดบัตําบล เลขานกุาร ศปถ. อาํเภอ ทาํหนาทีขั่บเคลือ่น

สงตอนโยบายจากสวนกลาง ขณะที่ตํารวจจะไดรับ

นโยบาย และงบประมาณจากสํานักงานตํารวจแหงชาติ

มาโดยตรงเพื่อจัดต้ังจุดตรวจ หรือดานบูรณาการแยก

จากจุดบริการประชาชนของ อปท. ระดับตําบล กํานัน 

ผูใหญบาน ทําหนาที่เปนผูประสานระหวางหนวยงาน 

ภาครฐักับชาวบาน และเปนผูสนับสนุนมาตรการในชมุชน

ทีส่าํคญั อสม. อปพร. และกลุมอาสาสมัคร จะไดรบัมอบ

หมายใหทําหนาที่เปนเจาหนาที่ประจําดาน สําหรับ              

เจาหนาสาธารณสุขระดับตําบลจะเปนผูสนับสนุนดาน 

การแพทย บางแหงสนับสนุนรวมไปถึงวัสดุอุปกรณ          

ดานการแพทยดวย สวนครูมีบทบาทในการสนับสนุน        

ใหความรูเรื่องวินัยจราจรกับนักเรียน พระเทศนให         

ความรู เปนตน

 เมือ่เปรยีบเทียบระหวางพืน้ท่ีอตัราการบาดเจบ็สงู 
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และตํ่า พบวาในพื้นท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บต่ํา การมี        

สวนรวมของแกนนําทองถิ่นภาคประชาสังคม เชน พระ 

จะมีบทบาทมากกวาการขับเคล่ือนตามบทบาทที่ได          

รับประสานจากหนวยงานภาครัฐ กลาวคือนอกจาก             

การเทศนให ความรู  เ ร่ืองการปองกันการบาดเจ็บ            

จากอุบัติเหตุจราจรแลว วัดยังสนับสนุนอาหารที่ได            

รบัจากการทําบญุชวงเทศกาลใหกบัเจาหนาทีป่ระจําดาน

อีกดวย 

 กลุมท่ี 2 ประชาชนในพื้นท่ี จํานวนท้ังส้ิน             

114 คน เปนกลุมประชาชนในพ้ืนท่ีอตัราการบาดเจ็บสูง 

64 คน พื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บตํ่า 50 คน มีรายละเอียด

ของลักษณะกลุมตัวอยางคลายคลึงกัน ดังน้ี

 พื้นท่ีอัตราบาดเจ็บสูง : อัตราสวนเพศชายตอ

หญิง 1:1.56 อายุระหวาง 15-68 ป (เฉลี่ย 47.5 ป) 

สวนใหญสถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 68.75) และ

จบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนตนหรือตํา่กวา (รอย

ละ 69.30)   

 พื้นท่ีอัตราบาดเจ็บตํ่ า : อัตราส วนเพศ          

ชายตอหญิง 1:1.31 อายรุะหวาง 20-65 ป (เฉลีย่ 47.5 

ป) สวนใหญสถานภาพสมรส “คู” (รอยละ 84.00)  และ

จบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนตนหรอืตํา่กวา (รอย

ละ 64.00)    

2. มาตรการปองกันการบาดเจ็บฯ ระดับตําบลและ

กระบวนการดาํเนนิมาตรการ (ขอมลูในสวนน้ีรวบรวม 

จากการสัมภาษณกลุมเจาหนาที่และผูเกี่ยวของกอนการ

ปฏิบัติงาน) มีผลดังน้ี

 ในพื้น ท่ีอัตราการบาดเจ็บสูง มาตรการ         

สวนใหญจะเนนมาตรการทีร่ฐัเปนผูดาํเนนิการ กลาวคอื

ทุกตําบลตั้งจุดบริการประชาชน (ดานรอง) และดําเนิน

การสือ่สารความเส่ียง (รอยละ 100) รองลงมา เปนดาน

ตรวจบูรณาการและจุดตรวจ (รอยละ 14.28)  

 สําหรับพื้นท่ีอัตราการเจ็บปวยต่ําสวนใหญ 

ดําเนินการสื่อสารความเสี่ยง เรื่อง การปองกันอุบัติเหตุ

จราจร (รอยละ 100) รองลงมา เปนการจัดต้ังจดุบริการ

ประชาชน (รอยละ 60.00) แตเมื่อพิจารณาในภาพรวม

แลวจะเห็นวา มาตรการในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา 

ครอบคลุมปจจัยดานคน สิ่งแวดลอม และยานพาหนะ 

และมคีวามหลากหลายของมาตรการอ่ืน ๆ  มากกวาพืน้ท่ี

อัตราการบาดเจ็บสูง  (ตารางที่ 1)

ตารางท่ี 1 จํานวน รอยละ ของมาตรการปองกันการบาดเจ็บท่ีไดดําเนินการชวงเทศกาลสงกรานตป 2561 จําแนกตามประเภทพื้นท่ี

มาตรการ

มาตรการดานคน

ดานตรวจบูรณาการ (ดานหลัก)

จุดตรวจ

จุดบริการประชาชน (ดานรอง)

ดานชุมชน

การสื่อสารความเสี่ยง

มาตรการดานถนนและสิ่งแวดลอม 

ไดแก การปรับปรุงภูมิทัศน การจัดทํา

ปายเตอืน การจดัชองทางจราจร เปนตน

มาตรการอ่ืนๆ (ดานยานพาหนะ)

จํานวน (แหง)

2

2

14

1

14

1

รอยละ

14.28

14.28

100.00

7.14

100.00

7.14

จํานวน (แหง)

4

3

6

2

10

1

1

รอยละ

40.00

30.00

60.00

20.00

100.00

10.00

10.00

พื้นที่อัตราบาดเจ็บสูง (n=14) พื้นที่อัตราบาดเจ็บต่ํา (n=10)
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

 2.1 ความแตกตางของดานตรวจบรูณาการ จุด

ตรวจ จุดบริการประชาชน และดานชุมชน
(6-8) 

มาตรการ

ดานตางๆ ที่ใชในชวงเทศกาล ประกอบดวยดานหลาย

ประเภท มีนิยามตามแนวทางของสํานักงานตํารวจแหง

ชาติ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และกรม

ควบคุมโรคแตกตางกัน ดังน้ี

 ดานตรวจบูรณาการ หรอื “ดานหลกั” หมายถงึ 

ดานที่ตํารวจ หรือ อําเภอ กําหนดจุดเสี่ยงและ เปนแกน

หลกัในการดาํเนนิงาน มเีจาหนาทีจ่ากหนวยงานตางๆ ที่

เกี่ยวของเขามาผลัดกันอยูเวร ทั้งฝายปกครอง ตํารวจ 

ทหาร อปท. สาธารณสุข วัตถุประสงคของการจัดต้ังดาน

จะมทีัง้การตรวจจบั ตกัเตอืนผูทาํผดิกฎหมายจราจร รบั

แจงเหตุราย และใหบริการประชาชน ดานหลักมักตั้งอยู

บนถนนสายหลัก 

 จุดบริการประชาชน หรือ “ดานรอง” ทุกแหง

ดาํเนินการโดย อปท. ระดับตําบล มวัีตถุประสงคเพือ่รับ

แจงเหต ุแนะนาํเสนทาง เปนจุดพกัรถ บริการหองน้ําและ

เคร่ืองด่ืม เจาหนาที่ประจําจุดบริการประชาชน จะมา           

จาก อปพร. (อาสาสมคัรปองกนัภยัฝายพลเรอืน) ตาํรวจ

บาน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ดานรองหรือ            

จุดบริการประชาชนนี้จะตั้งอยู บนถนนสายรอง และ                

มักตั้งอยู หนาที่ตั้งขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เน่ืองจากสะดวกตอการดําเนินการ

 “จุดตรวจ” คือ จุดต้ังดานตรวจยานพาหนะ

ดําเนินการโดยตํารวจ หรือหนวยงานขนสงระดับจังหวัด 

ในพืน้ทีต่าํบลใด ๆ  อาจมกีารจดัต้ังดานไดมากกวา 1 จุด 

และมากกวา 1 ลักษณะ โดยมีผู รับผิดชอบหลักที่          

แตกตางกัน สถานีตํารวจภูธรมักเปนแกนหลักในการ             

ตั้งดานตรวจบูรณาการ และจุดตรวจ สวน อปท. ระดับ

ตําบลจะเปนแกนหลักในการตั้งจุดบริการประชาชน 

 “ดานชุมชน” หมายถงึ จุดตรวจหรือจุดสกดับน 

ถนนชุมชน/อบต./หมูบาน โดยความรวมมือของคนใน

ชุมชน องคกร/กลุ มตางๆ ในชุมชนแบบสหสาขา                

เพื่อสกัดกลุมเสี่ยงและลดพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิด

อุบัติเหตุทางถนน ปองกันและปองปราม กลุมเสี่ยง           

ในชุมชน ดูแลความสงบเรียบรอยในหมู บาน เชน                

การเมาสุรา การขับรถเร็ว ไมสวมใสหมวกนิรภัย เปนตน 

เจาหนาที่ของท้ังสองพื้นท่ี โดยเฉพาะกลุมอาสาสมัคร         

ไมเห็นถึงความแตกตางของดานชุมชน ดานตรวจ             

และจดุบริการประชาชน เน่ืองจากกระบวนการดําเนินการ

จริงในพื้นท่ีไมแตกตางกัน เปนการรับนโยบายจาก            

สวนกลางมาจัดต้ังดําเนินการ ใชเจาหนาที่ อาสาสมัคร

กลุมเดียวกัน ยกเวนในบางตําบลของพื้นท่ีอัตราการ         

บาดเจ็บต่ําทีใ่ชกระบวนการประชาคมใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการจัดตั้งดาน และใชมาตรการทางสังคม

สําหรับกลุมเสี่ยงท่ีทําผิดกฎชุมชน

 2.2 มาตรการสือ่สารความเสีย่งเพือ่ปองกนัการ

บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรฯ เร่ิมดําเนินการกอนชวง

เทศกาลประมาณ 1-2 สัปดาห โดยมีกลวิธีหลัก ไดแก 

การประกาศเสียงตามสาย การติดปายประชาสัมพันธ  

การประชุมหรือการประชาคมชาวบาน การรณรงคใน

พื้นท่ีดวยการเดินรณรงครวมกับประเพณีทองถิ่น การ

สื่อสารเชิงสัญลักษณด วยการปกธงสีแดง ซึ่งเป น

เคร่ืองหมายสัญลักษณเชิงวัฒนธรรมที่แสดงวาบริเวณ

ดังกลาวเคยมีคนเสียชีวิต และการใชสื่อบุคคล ไดแก 

อสม. ผูนําชุมชน หรือประชาชนในพื้นท่ีเปนผูกระจาย

ขาวสาร 

 2.3 มาตรการอืน่ๆ พบไดเฉพาะในพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บต่ํา ที่พบไดแก การปรับปรุงผิวถนน และ

สัญญาณจราจร การตรวจสภาพรถ และใหบริการตรวจ

สภาพระหวางชวงเทศกาล 

 สาํหรบัการกาํหนดกตกิาชมุชนเพือ่ปองกนัการ

บาดเจบ็ชวงเทศกาล สวนใหญเปนขอตกลงการประชาคม

คนในหมูบานเพือ่ใชรกัษาความสงบในการอยูอาศยัรวม

กนัของคนในชุมชน มากกวาเพือ่ปองกนัการบาดเจ็บจาก

การจราจรโดยตรง เชน การกําหนดมาตรการปรับกรณี

กอเหตุทะเลาะวิวาท และใหชดใชคาเสียหายหากเกิด

ความเสียหายตอทรัพยสิน เปนตน

3. กระบวนการดําเนินมาตรการ มี 6 สวน ดังนี้

 3.1 การพจิารณาดาํเนนิมาตรการตามนโยบาย 

ในท้ังสองพ้ืนท่ี ทั้งพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงและตํ่า

รับการสั่ งการตามนโยบายของศูนย อํ านวยการ
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ความปลอดภัยทางถนน ซึ่งจะกําหนดนโยบายภาพรวม 

และมาตรการปองกนัการบาดเจบ็ฯ ในระยะเทศกาลแลว

สัง่การใหหนวยงานท่ีรบัผิดชอบในแตละระดับผานกลไก

การประชุม และหนังสือราชการ แจงใหถือปฏิบัติเปน

ภารกิจประจําทุกเทศกาล
(9) 

พื้นท่ีจึงรับดําเนินการ           

ตามนโยบายสั่งการ และขับเคลื่อนการดําเนินงานผาน

ศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนน (ศปถ.) ระดับ

อําเภอ องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะรับนโยบาย          

จากหนวยงานกรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถิน่ และ

จากการบูรณาการในการประชุมสวนราชการภายใน

อําเภอ 

 3.2 การจัดการทีมงานและการบูรณาการ

ระหวางหนวยงาน 
 การจดัการทมีงาน หลงัจากรบันโยบายในแตละ 

อปท. จะนาํนโยบายไปปรบัใหเขากบับริบทของหนวยงาน

และพื้นท่ีตามความเหมาะสม เชน จํานวนคนท่ีมาอยูเวร

หรอืจาํนวนจุดบริการฯ ระยะเวลาการดาํเนนิการ เปนตน 

จากน้ันเจาหนาท่ีปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ 

อปท. จะเปนแกนนําจดัประชุมช้ีแจงเก่ียวกับกระบวนการ

จัดเตรียม การตั้งดานหรือจุดตรวจ ใหกับแกนนําแตละ

หมูบาน ผูใหญบาน กํานัน และอาสาสมัครอ่ืนๆ เพื่อ

กําหนด และชี้แจงรายละเอียดของวิธีดําเนินการ การขับ

เคลื่อนมาตรการในสวนน้ี ในพื้นท่ีที่มีอัตราการบาดเจ็บ

ตํ่า จะมีขอแตกตาง คือ การประชาคมชาวบานใหทราบ

แนวทางการดําเนนิงาน ขอความรวมมืออาสาสมคัร และ

มีแผนงานที่ระบุบทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของไวอยาง

ชัดเจน  

  การบูรณาการระหวางหนวยงาน ทั้งสองพื้นท่ี

ไมแตกตางกัน โดยมี 2 รูปแบบคือ 

 รูปแบบที่  1  บู รณาการการทํ า งานกับ

ทุกหนวยงานผาน ศปถ. จังหวัด และอําเภอ ผานขอสั่ง

การของรัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย ใหดําเนินการตาม

โครงสรางคณะทํางานบูรณาการ ศปถ. ระดับอําเภอ ใช

การประชุมสวนราชการประจําเดือนชวงกอนเทศกาล 

มอบหมายนโยบาย ภารกิจ ใหหนวยงานในทองที่ 

(อปท.) เตรียมการบริหารจัดการ ดานคน เงิน ของ  

 รปูแบบที ่2 เปนการดาํเนนิงานของแตละหนวย

งาน ที่ใชงบประมาณและบุคลากรแยกกัน แตใชสถานที่

ในการปฏิบัติงานรวมกัน เชน บูรณาการรวมในถนน

สายหลักบางพื้นท่ี สวนใหญจะเปนจุดตรวจบูรณาการ 

หรือจุดบริการประชาชน 

 3.3 การยอมรับ การจัดการงบประมาณ และ

ทรัพยากร

 การยอมรับนโยบาย เจาหนาที่และผูนําชุมชน

ในทั้งสองพื้นท่ีรับทราบนโยบาย และถือเปนภารกิจใน

ชวงเทศกาลทีต่องดาํเนนิการเปนประจํา สวนงบประมาณ 

และทรัพยากร มีทั้งท่ีสงตรงใหกับหนวยงานในพ้ืนท่ี   

เชน สํานักงานตํารวจแหงชาติสนับสนุนการต้ังจุดตรวจ

ในเสนทางหลกั กรณทีีเ่ปนดานบรูณาการเจาหนาทีป่ระจํา

ดานใชงบประมาณจากตนสังกัดของแตละหนวย กรณี 

อื่นๆ เทศบาล และ อปท. ของแตละตําบลจะเปน             

หนวยงานหลักจัดหางบประมาณสนับสนุน ซึ่ง อปท.           

สวนใหญ จัดทําแผนไวรองรับเน่ืองจากเปนมาตรการ           

ที่สั่งใหดําเนินการติดตอกันมาหลายป แตหลายแหง           

ยังติดขัดไมสามารถเบิกคาตอบแทนใหกับอาสาสมัคร 

ตองหาแหลงงบประมาณอื่น เชน เงินบริจาค เปนตน 

 3.4 การสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนท่ี ในท่ีน้ี

หมายถึงการสื่อสารกับประชาชนในพื้นท่ีเพื่อใหยอมรับ

และใหความรวมมือในการดาํเนนิมาตรการฯ ในมมุมอง

ของเจาหนาที่และอาสาสมัครในทั้งสองพื้นท่ี เห็นวา

ประชาชนสวนใหญในพืน้ท่ีใหความรวมมือ แตมขีอจาํกดั

ในกลุมวัยรุนหรือผูที่สัญจรมาจากตางพื้นท่ี เพราะชวง

เทศกาลจะมีคนเขาออกในแตละหมูบานหลากหลาย    

การตักเตือนกันเองในหมูบานมีขอจํากัด นอกจากน้ี            

ผู สูงอายุนิยมป นจักรยานเพราะ “หมวกกันน็อคก็                  

ไมตองใส” แลวเกิดอบุตัเิหตบุอยเพราะ “หตูาไมคอยดี”    

ผู ปฏิบัติงานสวนใหญจึงตองการใหผู มีอํานาจทาง

กฎหมาย (ตาํรวจ) เปนผูดาํเนนิการจบักมุ และบงัคบัใช

กฎหมาย

 3.5 วิธีปฏิบัติงานจริง พบวาทั้งสองพื้นท่ี การ

ปฏิบัติจริงแตกตางจากแผนของหนวยงานท่ีระบุไว            

เล็กนอย กลาวคือ มีกิจกรรมสําคัญ ไดแก การจัดต้ังจุด
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

ตรวจ/ดานตรวจ/จุดบริการประชาชน การสื่อสาร

มาตรการผานชองทางตางๆ การปรบัปรงุผวิทาง ไหลทาง 

การตดิสญัลกัษณปายเตอืนจดุอนัตรายท่ีมรีถชนบอยครัง้ 

และการเตรียมพรอมใหบริการสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน

เมือ่เกดิเหต ุกจิกรรมท่ีพบเพิม่ข้ึน ไดแก จดุตรวจเฉพาะกจิ 

เปนการดาํเนนิการโดยตาํรวจในพืน้ท่ี จะจดัต้ังในระหวาง

เทศกาลเทานั้น

 3.6 การสรางความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน 

ยังไมพบการสรางความตอเนื่องในพื้นท่ีที่ชัดเจน ทั้งใน

พื้นท่ีที่มีอัตราบาดเจ็บสูงและตํ่า

4. ผลการดําเนินงานในมุมมองของประชาชน 

 4.1 การรบัรูการดาํเนนิงานในชวงเทศกาลของ

ประชาชนในพื้นท่ี สวนใหญรับทราบมาตรการ ความ

แตกตางในเร่ืองการสือ่สารเพือ่ใหทราบการดําเนนิงานน้ี 

พืน้ท่ีอตัราบาดเจ็บต่ําจะเนนการประชาคมชาวบานใหเขา

มารวมรับรูและขับเคล่ือนมาตรการอยางชัดเจนกวา

 4.2 กระบวนการขอความรวมมือและการสราง

การยอมรับจากประชาชน และผลทีไ่ดรบั พบวา ประชาชน

รับทราบกระบวนการขอความรวมมือและการยอมรับฯ 

แตกตางกนั กลาวคอื พืน้ท่ีอตัราการบาดเจบ็สงู ประชาชน

ระบุวาไมมีการขอความรวมมือ รอยละ 32.79 และ

ประชาชนไมทราบ รอยละ 26.22 ในพื้นท่ีอัตราการบาด

เจ็บตํ่าประชาชนรับทราบกระบวนการขอความรวมมือ 

รอยละ 90.00 ไมมีการขอความรวมมือ รอยละ 4.00 

และประชาชนไมทราบ รอยละ 6.00 

  ผลของความรวมมือของประชาชนในพื้นท่ี 

พบวาประชาชนในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา รอยละ 

96.00 ใหความรวมมือกบัมาตรการปองกนัการบาดเจ็บ

ในชวงเทศกาลสงกรานต มากกวาประชาชนในพืน้ท่ีอตัรา

การบาดเจ็บสงู ทีป่ระชาชนใหความรวมมือเพยีง รอยละ 

22.95 เน่ืองจากมีกระบวนการประชาคมคนในหมูบาน

ที่ชัดเจน ทําใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง  

 นอกจากเหตุผลท่ีไมทราบกระบวนการดําเนิน

ปองกันในชวงเทศกาล และเจาหนาที่ไมขอความรวมมือ

จากประชาชนแลว ยงัมเีรือ่งของความตระหนกัถงึผลเสยี

ของการไมปฏิบัติตามมาตรการ การไมเขมงวดกับ          

การบงัคบัใชกฎหมาย เชน ประชาชนมทีศันคติวาในพืน้ท่ี

ตนเองไมคอยมีรถสัญจร เดินทางไปใกลๆ จึงไมจําเปน

ตองปฏิบตัติามกฎจราจร ในขณะท่ีวัยหนุมสาวโดยเฉพาะ

ชายหนุมใหขอมูลกับทีมวิจัยวาตองการขับรถไป “บาน

สาว” หากสวมใสหมวกนิรภัย “สาว” ยอมมองไมเห็น

ใบหนาและไมทราบวาเปนผูใดที่ขับรถไปวนเวียนท่ีบาน   

 “ ไมคอยปฏิบัติตาม  รูวาตั้งตรงไหนก็ไมผาน  
หมวกไมใสผมเสยีทรง ไมเคยเหน็ใครโดนกักตัวเวลาเมา
แลวขับ” (นางบี (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 “ ประชาสัมพันธบอกไป เขาก็ชอบใจเวลาเมา
จะไดหาทางขับออมเลี่ยงดาน..” (นางดี (นามสมมติ), 

สัมภาษณ)

 4.3 ความตอเน่ืองของการดําเนนิงาน ประชาชน

ทั้งสองพื้นท่ี สวนใหญเห็นวากระบวนการในการดําเนิน

งานปองกันอุบัติเหตุมีรูปแบบเดิมในทุกๆ ป แมมีความ

เขมขนในการดําเนินงานมากขึ้น แตประชาชนไมมี           

ความเห็นตอการสรางความตอเน่ืองของการดําเนิน

มาตรการ เน่ืองจากยังไมรู สึกถึงความเปนเจาของ          

หรือการเขามามีสวนในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี

 “...ทําทุกเทศกาลเหมือนเดิมทุกปเพราะเปน
ดานหลกั แตปน้ีมดีานชมุชนตามคําสัง่นโยบายนายอาํเภอ
เห็นดวยท่ีมีดานแตไมแนใจวาจะต้ังตอไปไหม... ”           

(นางขอ (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 4.4 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานจาก

ประชาชน 

 ขอเสนอแนะในทางบวกตอการดาํเนนิมาตรการ

ปองกันอุบัติเหตุ (หมายถึงตองการใหดําเนินมาตรการ

ปองกันอุบัติเหตุฯ ในชวงเทศกาล) สวนใหญเก่ียวของ

กบัการสรางจติสาํนึกใหคนในชุมชนมีการควบคุมตนเอง

ใหปฏบิตัติวัใหถกูกฎจราจร การผลักดันการทํางานทีเ่ขม

ขนและปฏิบัติงานจริงเพื่อใหเกิดความเกรงกลวัในพืน้ท่ี 

และเสนอแนะใหมกีารจดัสรรงบประมาณ ในการปฏบิตังิาน

เพิ่มข้ึน 

 “...ควรเนนการมีสวนรวมจากครอบครัว ชมุชน 
...... กําหนดเปนกฎในหมูบานถาเมาตองไมกอความ
เดือนรอนเนนเตือนโดยผูใหญบาน และใหครอบครัว
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ดูแลลูกหลานใหอยูในหมูบานเอง...” (นายเอกซ (นาม
สมมติ), สัมภาษณ)

 “...ในหมูบานพบคนท่ีฝาฝน  อยากใหตํารวจ
จริงจังเด็ดขาดมาตรการทางกฎหมายกับเด็กวัยรุนมาก
ข้ึน...” (นายศรี (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 ขอเสนอแนะในทางลบ สวนใหญเปนประเด็น

เกีย่วกับความเขมงวดตอการดาํเนนิงานของเจาหนาทีใ่น

การกวดขันการด่ืมสุราในชวงเทศกาล เน่ืองจากบริบท

วัฒนธรรมของชาวเหนือ ประชาชนคิดวาการดื่มสุราเปน

สวนหน่ึงของการเฉลิมฉลองในวันเทศกาล

 “...แกยาก รานเหลาโรงเบียรเยอะ...” (นาง

จันทร (นามสมมติ), สัมภาษณ)

 “...เราหามขายเหลาบไดแคเขากินแลวบาแอว
กอดีแลว ...” (นางดาว (นามสมมติ), สัมภาษณ)

5. ผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินมาตรการปองกันฯ 

 5.1 อัตราบาดเจ็บ อัตราตาย พบวาระยะ

เทศกาลมีจํานวนผูบาดเจ็บ และผูเสียชีวิตมากกวาชวง

ปกติ ในชวงเทศกาลพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บสูงมีจํานวน

เฉลี่ยของผูบาดเจ็บ และเสียชีวิตใกลเคียงกันกับพื้นท่ี

อัตราการบาดเจ็บต่ํา (ตารางที่ 2)  

ตารางท่ี 2 จํานวนผูบาดเจ็บ และผูเสียชีวิต เปรียบเทียบชวงปกติ และเทศกาลสงกรานตป 2561

พื้นที่

อัตราบาดเจ็บสูง

อัตราบาดเจ็บตํ่า

จํานวนบาดเจ็บ 

(ราย)

0 -10 (เฉลี่ย 2.3) 

0-7 (เฉลี่ย 2)

จํานวนเสียชีวิต

(ราย)

0

0

จํานวนบาดเจ็บ 

(ราย)

0-21 (เฉลี่ย 4.6)

1-11 (เฉลี่ย 4.9)

จํานวนเสียชีวิต

(ราย)

0-1 (เฉลี่ย 0.7)

0 

ชวงปกติ สงกรานต (7 วันอันตราย)

 5.2 ความพึงพอใจของผู ดําเนินการและ

ประชาชนผูไดรับผลกระทบจากมาตรการ

    5.2.1 ความพึงพอใจของผูดําเนินการ 

กลุ มผู ดําเนินการปฏิบัติงานตามคําสั่งการ รู สึกวา            

เปนหนาที ่ความพงึพอใจตองานเกดิจากความรบัผิดชอบ

ตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ในขณะเดียวกันเมื่อเกิด

อุปสรรคขณะดําเนินการ ความพึงพอใจก็จะลดลง 

ตัวอยางเชน หัวหนา อปพร. “เคยรูสึกไมอยากทํา
ตอนใหคืนเงิน ทําเองไมมีใครมาชวย” ในมุมมองของ

อาสาสมคัรท่ีตองสละวนัหยดุเทศกาลมาอยูเวรประจําจดุ

บริการประชาชน หรือ ดาน 

  “...ไดไมคุมเสยี เพราะเปนแคทางผาน คนผาน
ไมเยอะ งบใชงบของพืน้ท่ี ไดผลแครอยละ 40...เปนการ
ใชทรัพยากรที่สิ้นเปลือง เปนการแกปญหาที่ปลายเหตุ” 
(เจาหนาที่, สัมภาษณ)

 นอกจากน้ีความขาดแคลนทรัพยากร ก็เปน

สาเหตุที่ทําใหเจาหนาที่ขาดกําลังใจในการปฏิบัติงาน

  “...อยากใหมีคนท่ีเสียสละมาชวยอยูเวร...
เพราะอยากพกัผอน ไดแตคาเวร ไมมคีาอาหารเพิม่ ควร
ใหคาตอบแทนใหคนท่ีเสียสละอยูดาน เพราะเปนเวลา
ทํามาหากิจของเขา” (เจาหนาที่, สัมภาษณ)

  “...อปพร. นาจะไดคาตอบแทน เพราะเปน
อาสาสมัคร ไมไดเงินเดือน ไมมีอะไรซักอยางการบังคับ
ใชกฎหมาย โดย อปพร. ไมสามารถเครงครัดได...” (นาย
หมู (นามสมมติ), สัมภาษณ)

   5 .2.2 ความพึงพอใจต อมาตรการ                     

ของประชาชน สวนใหญมีความพึงพอใจตอมาตรการ

สูงมาก โดยเฉพาะการตั้งจุดตรวจ ดาน หรือจุดบริการ

ประชาชน เน่ืองจากเปนมาตรการท่ีสรางความรูสึก

ปลอดภัยใหกับคนในพื้นท่ี มีเจาหนาที่จากหนวยงาน

ตางๆ ผลัดเปลี่ยนกันมาประจําดานหรือจุดตรวจ เมื่อ

ตองการความชวยเหลอืสามารถรองขอไดรวดเร็ว รวมท้ัง

เปนจุดทีท่าํใหประชาชนในพืน้ท่ีเกดิความเกรงใจไมกลา

ทําความผิด 
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กระบวนการปองกนัการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก

วิจารณ

 1. มาตรการลดอุบตัเิหตจุากการจราจรทางบก

ในชวงเทศกาลในระดบัตําบล ในมมุมองของการปองกนั

อุบัติเหตุจากจราจรทางบก อปท. ระดับตําบลมีอิสระ ใน

การจดัการงบประมาณพอสมควร
(2)

 สาเหตทุี ่อปท. ระดบั

ตําบลเลือกดําเนินการตามมาตรการการสื่อสารความ

เสี่ยงมากท่ีสุด อาจมาจากเหตุผลท่ีอยู ใกล ชิดกับ

ประชาชน การสื่อสารความเสี่ยงระหวางองคกรปกครอง

สวนทองถิน่กับประชาชนทาํไดงาย ใชงบประมาณ ไมมาก 

มชีองทางและเครอืขายผูนําชมุชนท่ีทาํงานรวมกันอยูแลว 

สวนการเลือกต้ังจุดบริการประชาชนน้ัน สวนใหญเลือก

ตั้งใกลหนวยงาน อปท. เนื่องจากสะดวกตอการจัดการ

ทรัพยากร และสถานที่ ตางจากการศึกษาของ คชษิณ 

สุวิชา
(11)

 ที่ใชการตัดสินใจของผูนําชุมชนเลือกถนนที่มี

การจราจรหนาแนน 

 ในแงของการทํางาน ความเขาใจตอนิยามของ 

“ดานชุมชน” ในทีมบูรณาการจากกระทรวงตางๆ            

ที่เกี่ยวของ ไมเห็นถึงความแตกตางของดานชุมชน            

ดานตรวจ และจดุบริการประชาชน เน่ืองจากกระบวนการ

ดาํเนินการจริงในพืน้ท่ีไมแตกตางกนั เปนการรับนโยบาย

จากสวนกลางมาจดัต้ังดาํเนนิการ ใชเจาหนาที ่อาสาสมคัร 

กลุมเดียวกัน ซึ่งกระบวนการถายทอดนโยบายไปสูการ

ปฏิบัติน้ี นับเปนกระบวนการสําคัญเพื่อใหผูรับนโยบาย

รับรู เขาใจ ยอมรับและสรางทัศนคติที่ดีตอนโยบายหรือ

มาตรการนั้น ตลอดจนตองทําใหผูรับนโยบายเขาใจและ

สามารถแปลความหมายของนโยบายไดอยางถูกตอง
(10)

  

ซึ่งประเด็นดังกลาวน้ี หากไดรับการพิจารณาแกไขกลไก

การถายทอดนโยบายลงสู ผู ปฏิบัติในพื้นท่ี ใหเขาใจ

เจตนาของมาตรการตางๆ ที่ชัดเจนมากย่ิงข้ึน จะชวยให

ผูปฏิบัติมีทัศนคติที่ดีและขับเคลื่อนมาตรการไปสูความ

สําเร็จได

 2. กระบวนการ ข้ันตอนการดําเนินมาตรการ 

พบวาในภาพรวมของพี้นท่ีทั้งที่มีอัตราการบาดเจ็บสูง

และตํ่า การดําเนินมาตรการจะเร่ิมตนจากศูนยอํานวย

การความปลอดภัยทางถนนระดับประเทศ กํากับ            

การดําเนินงานตามนโยบายจากสวนกลาง หนวยงาน           

ที่เกี่ยวของจะเขาไปรวมเปนกรรมการจัดทําแผนแมบท

ความปลอดภัยทางถนน
(11-12)

 แลวสงผานมาจนถึง            

หนวยงานระดับตําบล เชนเดียวกันกับในอีกหลาย           

หนวยงานทั้งของสํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวง

สาธารณสุข ตางสงผานนโยบายในสวนท่ีหนวยงาน               

รบัผิดชอบลงมาจนถึงระดับพืน้ท่ีซึง่มีกาํลงับคุลากร และ

งบประมาณไมมาก อาสาสมคัรตองทํางานหนักเน่ืองจาก

ตองสนับสนุนหลายหนวยงาน ภาพทีพ่บคอืความพยายาม 

ดําเนินการใหไดตามนโยบาย เทาที่ทรัพยากรของ            

หนวยงานอาํนวยให พืน้ท่ีทีม่กีารบรูณาการด ีจะมทีศิทาง

การรวมมือกันทํางานที่ชัดเจน ในขณะที่บางพื้นท่ีจะ  

กลายเปนตางคนตางทํา เน่ืองจากตองสงผลการดําเนิน

งานเขาไปสวนกลางหลังเสร็จสิ้นภารกิจ

 การมีสวนรวมของแกนนํา และภาคประชาชน 

ในพื้นท่ีอัตราการบาดเจ็บต่ํา พบวาบุคลากรสําคัญบาง

กลุม เชน พระ ครู มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน

มาตรการในชุมชน เชน นอกเหนือจากการเทศนใหความ

รูเรือ่งการปองกนัการบาดเจบ็จากอบุตัเิหตจุราจรแลว วัด 

ยงัสนบัสนนุอาหารทีไ่ดรบัจากการทาํบญุชวงเทศกาลให

กับเจาหนาที่ประจําดานอีกดวย 

 3. ผลลพัธของการดาํเนนิมาตรการ เมือ่เปรยีบ

เทียบจํานวนผูบาดเจ็บของพื้นท่ีวิจัยในระยะปกติ และ

ชวงเทศกาล พบวาระยะเทศกาลมีจํานวนผูบาดเจ็บและ

ผูเสียชีวิตมากกวา ผลท่ีไดน้ีแตกตางจากผลท่ีไดรับจาก

งานวิจัยอื่นๆ ไดแก การศึกษาผลลัพธและกระบวนการ

ตั้งดานชุมชน ในการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ ในชวง

เทศกาลจงัหวดับรุรีมัย ของ ธรีะวธุ ธรรมกลุ และคณะ
(13) 

รายงานการขับเคล่ือนมาตรการชุมชน (ดานชุมชน)ใน

ชวงเทศกาล 2558 โดย ณัฐกานต ไวยเนตร
(14)

 ทั้งน้ีอาจ

มีสาเหตุจากงานวิจัยท่ีกลาวถึงขางตน ศึกษาเฉพาะ

มาตรการการจดัต้ังดานชมุชน หรอืดานสหสาขา ในขณะ

ที่การศึกษาครั้งน้ีพิจารณารวมจากทุกมาตรการ และ

การศกึษายงัดําเนนิการในพืน้ท่ีทีแ่ตกตางกนั บรบิทของ

พื้นท่ีโดยเฉพาะอยางยิ่งลักษณะภูมิประเทศพื้นท่ีภาค

เหนือตอนบน เปนภูเขาสลับซับซอนผูขับข่ีที่ไมชํานาญ

ทางและเหนื่อยลาอาจเกิดอุบัติเหตุไดง ายแมจะมี
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มาตรการปองกันหลายอยางในพื้นท่ี การเปนพื้นท่ีทอง

เท่ียวท่ีไดรบัความนิยม ทาํใหมคีนตางถิน่ท่ีไมตองรับการ

กดดันจากมาตรการทางสงัคม ของพืน้ท่ีเขามาจาํนวนมาก 

มาตรการชุมชนจึงไมสามารถยังยั้งการทําผิดกฎจราจร

ของคนกลุมน้ีได นอกจากนี้สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง 

ทําใหความสัมพันธของคน ในชุมชนตางไปจากเดิม คน

รุนใหมไดรับการศึกษามีความคิดเปนของตัวเอง มักไม

เชื่อถือคํากลาวตักเตือนของผูสูงวัยกวา มาตรการตัก

เตือนกันเองจึงไมไดผล สําหรับผลการศึกษาของ Shults 

RA. et al
(15)

 ซึ่งทบทวนงานวิจัยเกีย่วกับประสทิธผิลและ

ความคุมทุน ในมาตรการ การลดอุบตัเิหตทุีเ่กดิจากการด่ืม

สรุา 5 มาตรการ พบวา  การตั้งดานสหสาขามีผลในการ

ลดอุบัติเหตุจราจรนั้น นิยามของ ดานสหสาขา (check 

point) ในงานวิจัยดังกลาวรวมเอาการบังคับใชกฎหมาย

เขามาดวยคลายกันกับมาตรการ ดานหรือจุดตรวจบูรณ

าการ ซึง่ในการศึกษาคร้ังน้ีในพืน้ท่ีศกึษาต้ังจุดตรวจบูรณ

าการเพยีงรอยละ 2.50 จึงยังไมสามารถเปรียบเทียบกัน

ได

 สําหรับผลของคาเฉลี่ยจํานวนผูบาดเจ็บและ 

เสียชี วิตระหวางพื้นท่ีที่อัตราบาดเจ็บสูงและตํ่าใน           

ชวงเทศกาลท่ีมจํีานวนใกลเคียงกัน  แมจะมีกระบวนการ

ดําเนินมาตรการ ไดแก กระบวนการส่ือสารมาตรการ        

กบัประชาชนในพ้ืนท่ี ลกัษณะของมาตรการท่ีดาํเนินการ

หลากหลาย ตลอดจนความรวมมือของชุมชนในพ้ืนท่ี

อัตราการบาดเจ็บตํ่าที่ชัดเจนกวา อาจเนื่องจากการ       

บาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนสวนใหญเกิดกับผูเดินทางท่ีมาจาก   

พื้นท่ีอื่น

 4. ความพึงพอใจของประชาชนและผูดําเนิน

การ ในทั้งสองพื้นท่ีผูไดรับผลกระทบทั้งผูมาใชบริการ 

และประชาชนที่อาศัยอยูใกลเคียงมีความพึงพอใจตอ 

การดาํเนนิงานเปนอยางมาก ดวยรูสกึปลอดภยัเน่ืองจาก

ชวงเทศกาลเปนชวงท่ีมีคนกลับบาน และคนตางถิ่น         

เขามาในพืน้ท่ีจํานวนมาก นอกจากนีจุ้ดบริการประชาชน

ยังเปนจุดพักรถ มีบริการนวด กาแฟ และอื่นๆ ใหกับ           

ผู ใชรถอีกดวย แตความพึงพอใจของผู ดําเนินการ          

กลบัตรงกันขาม เน่ืองจากตองเหน็ดเหน่ือยเปนเวลานาน

เพราะบุคลากรมีนอย การปฏิบัติงานไมไดผลเน่ืองจาก

ประชาชนไมใหความรวมมือ และบุคลากรมีทัศนคติ        

ที่มองเห็นนโยบายหรือมาตรการที่ดําเนินการเหลาน้ี

เปนการแกปญหาที่ปลายเหตุ  

ขอเสนอแนะ

 1. มาตรการระยะสั้นท่ีควรเรงรัดดําเนินการ 

ไดแก 

 ศปถ. อําเภอ ควรสงเสริม การสรางความพึง

พอใจของเจาหนาที ่และอาสาสมคัร ทีรู่สกึวาตองรบัภาระ

มาอยูเวรชวงเทศกาล เชน การขอรบัการสนบัสนนุ อาหาร

และเครื่องดื่มสําหรับอาสาสมัครจากภาคเอกชน การ

สื่อสารใหผูปฏิบัติงานเขาใจวัตถุประสงคของการดําเนิน

มาตรการ เปนตน    

 ศปถ. ตําบล ควรออกแบบวิธีการตักเตือนใน

ชุมชน ผสานไปกับการกําหนดกฎสังคมของชุมชน 

สําหรับกลุมคนในพื้นท่ี ใชการบังคับใชกฎหมายโดย

ตํารวจ หรือผูมีหนาที่สําหรับคนตางถิ่น และประกาศ          

ใหทราบทั่วกัน กอนเร่ิมเทศกาล ทั้งน้ีอาจดําเนินการ          

ผาน ศปถ อําเภอ เพื่อใชใหเปนแนวทางเดียวกัน 

 2. อปท. ควรพัฒนาใหมีมาตรการระยะยาว 

เพื่อปรับเปลี่ยนคานิยม การดื่มสุราเฉลิมฉลองใน         

งานเทศกาล การสรางวินัยการขับข่ียานพาหนะทั้ง           

ตอตนเองและผู อื่น มาตรการตางๆ ที่รัฐสนับสนุน            

ดําเนินการ ทั้งการสื่อสารประชาสัมพันธ การตั้งดาน           

จุดตรวจ จุดบริการประชาชน ฯลฯ ลวนเปนมาตรการ

เฉพาะกจิระยะสัน้ท่ีดาํเนนิการในชวงเทศกาล  มาตรการ

เหลานี้ยังนับวามีความสําคัญ และยังตองการการดําเนิน

การท่ีจริงจังและมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับการพัฒนา

คานิยม เรื่องวินัยของประชาชน   

 3. หนวยงานสวนกลางผูสงผานนโยบาย ไดแก 

กรมควบคุมโรค สาํนักงานตาํรวจแหงชาต ิและกระทรวง

มหาดไทย ควรหารือตกลงนิยามและความหมายที่ใชใน

การดําเนินการใหเปนแนวทางเดียวกัน กอนการสื่อสาร

นโยบายลงสู ระดับพื้นท่ี เพื่อใหผู ปฏิบัติงานเขาใจ

วัตถุประสงค และกําหนดแนวปฏิบัติในระดับพื้นท่ีให

สอดรับกันได
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 4. อปท. ควรสนับสนุนใหชุมชน เห็นปญหา

และเข ามามีส วนร วมในการกําหนดวิธีการทํางาน             

ตามนโยบาย หรือริเริ่มกําหนดมาตรการเฉพาะพื้นท่ี           

เพื่อให เกิดความรู สึกเป นเจ าของและร วมปฏิบัติ                       

ตามมาตรการในที่สุด ควรสนับสนุนบทบาทของแกนนํา

ชุมชนท่ีสําคัญ เชน โรงเรียน และวัด หรือศาสนสถาน          

ใหมีบทบาทที่ชัดเจนมากขึ้น เชน การสอดแทรกเรื่อง          

การบาดเจบ็จากอบุตัเิหตจุราจร ในการวาระตางๆ (พระ) 

การรักษาศีล 5 ในวันเทศกาล (ลดการดื่มสุรา) เปนตน 

นอกจากนี้การสนับสนุนใหดําเนินโครงการพัฒนาวินัย

จราจรของโรงเรียนท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณ          

จากหนวยงานภายนอกควรประเมินผลและสนับสนุน             

ใหคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ภาคเอกชน                   

และประชาชน เขามาสวนรวมในการจัดการเพื่อใหเกิด

ความย่ังยืนตอไป สวนในระยะเทศกาล ปูชนียบุคคล            

ที่เปนท่ีเคารพ ศรัทธาของชุมชน เชน พระ ผูนําศาสนา 

หรือครูเกษียณ อาจมีบทบาทเปนผูแนะนํา ตักเตือน            

ในงานประเพณสีงกรานต เชน งานรดน้ําดาํหวั งานทาํบญุ

วันสงกรานต เปนตน 

 5. จากการศึกษา อปท. สวนใหญมีวิธีดําเนิน

การป องกันการเกิดอุบัติ เหตุและการบาดเจ็บใน                     

ชวงเทศกาล คลายกัน เน่ืองจากสวนใหญดําเนินการ                   

ตามมาตรการทีไ่ดรบัจากสวนกลาง  ศปถ. อาํเภอ จึงควร

สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พฒันากระบวนการ 

ปองกนัการเกิดอุบตัเิหตแุละการบาดเจ็บในชวงเทศกาล

ของตนเองใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ี  เชน พื้นท่ี

ชนบท กับพื้นท่ีเขตเมือง เปนตน 

สรุป

 การศึกษากระบวนการปองกันการบาดเจ็บ          

จากอุบัติเหตุการจราจรทางบกขององคกรปกครอง             

สวนทองถิ่นระดับตําบล ในชวงสงกรานตของพื้นท่ีภาค

เหนือตอนบน ป 2561 เปนการศึกษาเชิงพรรณนา 

รวบรวมขอมลูจากกลุมผูดาํเนนิมาตรการปองกนัการบาด

เจบ็จากอบุตัเิหตจุราจรทางบกใน อปท. ระดบัตาํบล และ

กลุมประชาชนผูไดรบัผลกระทบจากการดาํเนนิมาตรการ

ดังกลาว ผลพบวา อปท. ระดับตําบลทั้งสองพื้นท่ีไดรับ

การสั่งการใหจัดต้ังจุดบริการประชาชนและสื่อสารความ

เสี่ยงเพื่อปองกันการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจรทางบก 

ทรัพยากรท่ีใชในการดําเนินมาตรการเปนของ อปท. ที่

ทาํแผนรองรับไวแลว สวนใหญมงีบประมาณไมเพยีงพอ  

ในแงของกระบวนการดําเนินมาตรการพบวา ประชาชน

สวนใหญไมมีความเห็นตอการดําเนินมาตรการใหตอ

เน่ือง เน่ืองจากยังไมรูสึกถึงความเปนเจาของ หรือไมได

เขามามีสวนในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี การประชาคม

คนในหมูบานที่ชัดเจน ทําใหประชาชนรับทราบ และเขา

มามีสวนรวมการดําเนินงานตามนโยบาย และมาตรการ

อยางทั่วถึง เปนกระบวนการทางบวกท่ีชวยใหมาตรการ

สําเร็จ 

 ประเด็นสําคัญท่ีควรนําไปพัฒนาการดําเนิน

มาตรการตอไป ไดแก การสนับสนุนให อปท. ตําบล 

พัฒนามาตรการที่ จําเพาะกับพื้นท่ี การเพิ่มความ

พึงพอใจของเจาหนาที่ และอาสาสมัคร ที่รูสึกวาตองรับ

ภาระมาอยูเวรชวงเทศกาล การตักเตือนท่ีไมไดผล และ           

ไมสามารถลดจํานวนผูบาดเจ็บและเสียชีวิต อยางไร

ก็ตามประชาชนผูไดรับผลกระทบกลับมีความพึงพอใจ

อยางมากเนื่องจากรูสึกวาไดรับการดูแลในดานความ

ปลอดภัย 
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